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1. Promocion de la Salud: Retomando y renovando las bases de un camino

para toda la vida
1.1 Introduccion

Desde 1948 la OMS define la salud como un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y
no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades, lo que nos lleva a considerarla como una
cualidad del ser humano de activar todas sus capacidades para desarrollar con autonomia y libertad,
su maximo potencial de realizacion del ser, colocando el valor de la vida en una posicion de
superioridad para su cuidado integral. Implica asumir esa responsabilidad a nivel personal, familiar y

comunitario.

La Promocion de la Salud es una estrategia de politica sanitaria y funcién esencial de la salud pablica.
Busca crear, conservar y mejorar las condiciones de salud y bienestar de la poblacion recuperando los
diferentes saberes para la modificaciéon de factores sociales, ambientales y econdmicos que influyen
en la salud.

De acuerdo con la OMS, articula cinco lineas de accion:

+ Politicas publicas saludables.

¢ Creacion de entornos saludables.

e Reforzamiento de la accién comunitaria.
+ Desarrollo de aptitudes personales.

* Reorientacion de los servicios sanitarios.

El 31 de agosto de 2022 se publico en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el “Decreto por el que
se crea el organismo publico descentralizado denominado Servicios de Salud del Instituto Mexicano
del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR)”, cuyo objetivo es brindar atencién a las
necesidades de salud a nivel individual y comunitario de las personas sin afiliacion a las

instituciones de seguridad social, integrando la promocion, la prevencion y la atencion.

Ademas, el 25 de octubre de 2022 se publicé en el DOF el “Acuerdo por el que se emite el Modelo de
Atencion a la Salud para el Bienestar (MAS-BIENESTAR)" conforme al Programa Estratégico de
Salud para el Bienestar, considerando el valor potencial de la Atencién Primaria de Salud (APS)
y con tres pilares fundamentales:

+ Servicios de salud integradocs.
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« Personas y comunidades empoderadas.

EI MAS-BIENESTAR y la APS se fundamentan en un enfoque de promocion de salud y prevencion
de enfermedades, centrado en las personas, familias y comunidades, desde una perspectiva de
derechos humanos y equidad de género, respetando la cultura y la cosmovision de las diferentes

comunidades y grupos poblacionales.

El presente documento se desarrolla en cumplimiento de las facultades y atribuciones de la
Coordinacion de Epidemiologia establecidas en el Estatuto Orgénico de los Servicios de Salud IMSS-
BIENESTAR.

Esta Guia de Promoci6n de la Salud con perspectiva de curso de vida se da en funcion de la necesidad
de contar con un documento que establezca las bases para ei trabajo operativo de Promocion de la
Salud y que, desde el involucramiento de todos los niveles de conduccion, actie de forma
interinstitucional e intersectorial en los tres ambitos de atencién (rural, suburbano y urbano), mediante
el fortalecimiento de la participacién social comunitaria, particularmente en los entornos clave como las
casas, barrios, pueblos, colonias, escuelas, espacios de recreacién y sitios de trabajo, de igual forma
gue en los establecimientos de salud de los tres niveles de atencién. Fue desarrollada a partir del
trabajo de vinculacién con otras Coordinaciones y Divisiones dentro del organismo.

1.2 Antecedentes
Promocion de la Salud: El accionar colectivo para el bienestar

Con base en ias directrices de ia Organizacién Mundial de la Salud (OMS) para controlar eficazmente
las enfermedades, se hace énfasis en que la Promocion de la Salud asume una diferencia cualitativa
entre ausencia de enfermedad y salud, para posicionarse desde una perspectiva de salutogénesis.

Este posicionamiento implica entender a la salud como la capacidad humana de activar otras muitiples
capacidades vitales que le dan a las personas, su carécter humano, ya que son de orden biolégico,
psicoldgico, social, cultural y espiritual que estan interconectadas. En este sentido, la salud es lo que
permite a cada persona en colectivo, crear condiciones para el ser, tener, estar, participar y existir para
sf, con consciencia de su propio habitar y de su poder de construir lugares propicios para mantener

relaciones dignificantes de la vida.
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L.a Promocién de la Salud, considerada como ia estrategia integral de politica sanitaria que, de acuerdo
con la Ley General de Salud, “tiene por objeto crear, conservar y mejorar las condiciones deseables
de salud para toda la poblacién y propiciar en la persona las actitudes, valores y conductas adecuadas
para motivar su participacién en beneficio de la salud individual y colectiva®, al realizar actividades

como:
a) Elaborar politicas publicas saludables, con perspectiva de género y enfoque intercultural.

b) Crear ambientes favorecedores de la salud, colaborando en la transformacién de los espacios y sus
caracteristicas heredadas hacia entornos donde la interaccidn de las personas permita un desarrollo y

envejecimiento saludable, dignificante y equitativo.

¢} Desarrollar aptitudes personales, mediante la capacitacion, educacion e informacion para que las

personas puedan tomar decisiones que favorezcan su salud.
d) Reforzar la accién comunitaria, que implica impulsar que la participacion social sea amplia y efectiva.

e} Reorientar los servicios de salud hacia su universalidad e integralidad, de forma tal que trascienda
la mera responsabilidad de proporcionar servicios clinicos y médicos, respetando las necesidades
culturales particulares de cada sectorizacion ¢ expresion colectiva de una localidad rural o urbana, o
de sus colonias, pueblos o barrios.

Esta perspectiva poblacional de Promocién de la Salud enriquece la oferta de acciones que se adecuan
de manera personalizada y trasciende del intercambio individual de la instifucién con cada integrante

de la ciudadania.

Adicionalmente, la medicina ha evolucionado para incluir técnicas y procedimientos para la prevencion
de enfermedades, respondiendo a la necesidad de evitar su aparicion y de detectarlas oportunamente
para un tratamiento mas efectivo, que mejore los resultados de su evolucion. Este propdsito, se
implementa de mejor manera cuando se suma a las acciones enfocadas para mantener el bienestar

de las personas, con base en un cambio consciente de actitud vy autocuidado.

Las desigualdades en salud subrayan la necesidad de intervenciones de salud publica especificas que
promuevan habitos de vida saludables, particularmente entre las poblaciones mas vulneradas,
reconocidas como sectores poblacionales de atencion prioritaria.
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Participacién ciudadana y apoderamiento comunitario en salud

La perspectiva poblacional, sefialada en la seccién previa, requiere estar en armonia con las acciones
personales de interaccion de las instituciones con cada integrante de la comunidad usuaria de los
Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR quienes, a través de la apropiacion de procesos dentro del
propio organismo, hace efectivo el liderazgo de las personas usuarias comprometidas con su salud.
Por esta razon, la Promocion de la Salud es una tarea compartida de manera intersectorial,
interprofesional, interdisciplinaria e intercultural, en la que se hace evidente la colaboracion proactiva

de la comunidad.

Lo anterior permitira a nuestra institucién cumplir con los elementos sustantivos de la Atencion Primaria
de la Salud, haciendo posible el gjercicio del Derecho a la Salud.

Gobernanza, Entornos Saludables y Participacion Social: Cimientos para la construccién
colectiva del Derecho a la Salud

Ademas de fomentar habilidades y capacidades de las personas, el personal de salud es indispensable
para implementar y mantener mecanismos de democratizacion y gobernanza, a través de acciones de
caracter intersectorial.

La intersectorialidad permite la suma de funciones, atribuciones y responsabilidades institucionales,
profesionales y personales para producir envejecimiento saludable, donde cada lugar debe ser
abordado con la intencionalidad de ampliar la participacion social en salud.

1.3 Objetivo

Definir las intervenciones de Promocion de la Salud con enfoque de curso de vida que el personal de
conduccion y operativo de los Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el
Bienestar (IMSS-BIENESTAR) implementard en actividades institucionales, intersectoriales y
comunitarias, con e! propésito de fortalecer la prevencion de enfermedades, las capacidades de
autocuidado y reducir riesgos para la salud en los ambitos rural, suburbano y urbano, de acuerdo con
las prioridades en salud 2023-2030.
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1.4 Alcance

Las intervenciones de Promocién de la Salud definidas en este documento son de aplicacién para el
personal de conduccion y operativo de los Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social
para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR) en actividades institucionales, intersectoriales y comunitarias,
de acuerdo con las atribuciones del nivel de conduccidn en el que se encuentren y las funciones que
desemperien.

Estas intervenciones estan alineadas con las prioridades en salud establecidas para el periodo 2023-
2030 y orientadas a promover cambios sociales y de comportamientos desde los ambitos de
competencia institucionales. Se enlistan de forma exhaustiva mas no limitativa, dentro de las diferentes
actividades del campo de la Promociéon de la Salud en las que intervienen los Servicios de Salud del
Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR).

Las acciones propuestas tienen como finalidad promover estilos de vida, entornos y comunidades
saludables, fortalecer el acceso a los servicios de salud, fomentar las capacidades de autocuidado y
reducir los riesgos para la salud en los contextos rural, suburbano y urbano en los que opera IMSS-

BIENESTAR, contribuyendo al bienestar general de la poblacién de responsabilidad institucional.

1.5 Marco juridico y normativo

A continuacion, se enlistan, segun la jerarquia juridica de nuestro pais, los fundamentos legales que

componen el marco normativo del presente documento:

e Acuerdo por el que se emite el Modelo de Atencidn a la Salud para el Bienestar (MAS-
BIENESTAR) publicado en el DOF el 25 de octubre de 2022.

¢ Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el DOF el 5 de febrero de
1917, y sus reformas.

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la Asamblea
General en su resolucién 217 A (lll), de 10 de diciembre de 1948.

» Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, publicado en el DOF
el 15 de abril de 2025.

« Decreto por el que se crea el organismo publico descentralizado denominado Servicios de Salud

del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-Bienestar) publicado en el DOF
del 31 de agosto de 2022.
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e Estatuto Organico de los Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el
Bienestar (IMSS-BIENESTAR). Ultima modificacién publicada en el DOF el 24 de noviembre de
2025.

s Guia Técnica de Prioridades en Salud 2023-2030. Instituio Mexicano del Seguro Social -
Bienestar. (2023). Ciudad de México: Servicios de Salud del IMSS-Bienestar.

s Ley de Desarrollo Rural Sustentable, publicada en el DOF el 7 de diciembre de 2001, y sus
reformas.

» Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, publicada en el DOF el 25 de junio de
2002, y sus reformas.

¢ Ley Federal del Trabajo, publicada en el DOF el 1 de abril de 2006, y sus reformas.

e Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, publicada en el DOF el 4 de
diciembre de 2014, y sus reformas.

e Ley General de Salud, publicada en el DOF el 7 de febrero de 1984, y sus reformas.

¢ Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, publicada en el DOF el 2 de agosto de
20086, y sus reformas.

e Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, publicada en el DOF el 11 de junio del 2003.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo -
Identificacién, anélisis y prevencion. DOF. Secretaria del Trabajo y Previsién Social (2018).

e Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, publicado en et DOF e 12
de mayo de 1981.

e Programa Institucional IMSS-BIENESTAR 2025-2030, publicado en el DOF el 29 de agosto de
2025.

= Programa Sectorial de Salud 2025 - 2030, publicado en el DOF el 4 de septiembre de 2025.

s Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion, publicada en el DOF el 06
de enero de 1987, y sus reformas.

« Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacién de Servicios de Atencion
Médica, publicado en el DOF el 14 de mayo de 1986, y sus reformas.

* Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccion Social en Salud, publicado en
el DOF el 05 de abril de 2004, y sus reformas.
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1.6 Definiciones

Alfabetizacion Sanitaria: Proceso que tiene por objetivo que la poblacion desarrolle el poder de
encontrar, comprender y utilizar informacion sobre salud y tomar decisiones adecuadas en el cuidado
personal y familiar. Se desarrolla como una politica de estado que busca popularizar el conocimiento

médico y de salud publica.

Apoderamiento: Proceso mediante el cual las personas o comunidades adquieren confianza y
habilidades de reconocer, usar y ampliar su propio poder para tomar decisiones y controlar su vida y

entorno.

Consciencia Colectiva: Conjunto de saberes, creencias, valores y actitudes compartidas por un grupo
de personas que influyen en su comportamiento y sentido de pertenencia. Mantiene la union en las

comunidades.

Cosmovision: Conjunto organizado de ideas y representaciones que las personas desarrollan para
entender y explicar el origen del universo y de su realidad. Ademas, proporciona una base para
ubicarse y actuar dentro de esa realidad, orientando tanto la percepcion del mundo como las acciones
y decisiones en la vida diaria.

Determinantes Sociales de la Salud: La OMS los define como las circunstancias en que las personas,
nacen, crecen, trabajan, viven y envejecen, incluido el conjunto mas amplio de fuerzas y sistemas que
influyen sobre las condiciones de la vida cotidiana. En el ambito de la Promocién de la Salud son el
fundamento de una teoria sociosanitaria de cémo las formas de organizacion social, econémica v fisica
estructuran las condiciones de salud de las personas. Estos determinantes se manifiestan en como se
dan las oportunidades de tener educacion, ingresos, condiciones laborales y acceso a servicios de
salud.

Espacios de tiempo fuera: Técnica de modificacién de conducta en la que las personas involucradas
en una situacién conflictiva se aislan con el objetivo de reflexionar y recuperar el control emocional.
También llamado tiempo de reforzamiento positivo o rincon de pensar.

Espacialidad: Concepto que busca comprender los mecanismos y procesos histérico-culturales que
han estructurado a una persona o un grupo de una sociedad en el espacio-tiempo, a través del disefio

de los lugares y la interaccion sacial que ocurre en ellos, dando un significado que se va transformando.

Interculturalidad: Interaccion entre culturas, las estrategias en Promocion de la Salud que contemplan
este enfoque buscan entender y valorar la diversidad cultural en todos los Ambitos sociales en un plano

®
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de igualdad, en el que ninguna de las culturas se considera mejor que las demas y todas se enriquecen
gracias a su contacto con el resto, como politica publica favorece dinamicas de inclusion y promueve
la interaccion respetuosa y enriquecedora entre diferentes culturas.

interdisciplinaria: Término que se refiere a los trabajos colaborativos realizados entre profesionales
de distintas disciplinas para abordar problemas complejos, especialmente en el &mbito de la salud, la
cual tiene como objetivo mejorar la calidad de la atencién y los resultados de saiud.

Intersectorial: Término que se refiere a la colaboracion entre diferentes sectores de |a sociedad, como
salud, educacion, transporte y medio ambiente, para abordar problemas de salud y bienestar. Este
enfoque reconoce que la salud es influenciada por multiples factores més alla del sisiema sanitario.

Sinénimos: cooperacion intersectorial.

Proceso Pedagégico: Conjunto de métodos, practicas educativas y técnicas didacticas que facilitan
el aprendizaje y el desarrollo de conocimientos. En las instituciones de salud, se usa para capacitar al
personal sanitario y educar a la comunidad sobre temas de salud.

Salutogénesis: Enfoque que identifica y potencia los factores positivos o protectores de la salud, sin
centrarse en la presencia o ausencia de la enfermedad. Esto incluye la identificacion y fortalecimiento
de los recursos que permiten a las personas afrontar y superar los desafios, como el apoyo social, la
resiliencia, y la capacidad de dar sentido a los eventos de la vida. Asi, se contribuye a una mejor calidad

de vida y salud integral.

2. Promocién de la Salud en el Curso de Vida

La Organizacién Panamericana de la Saiud (OPS) plantea que “El curso de vida® es un modelo
multidisciplinario que permite el estudio dinamico de la vida de las personas y las poblaciones dentro
de sus contextos estructurales y sociales. Este enfoque, se centra en la conexién entre las vidas
individuales y el contexto histérico y socioeconémico en el que se desarrollan y que afecta la salud.

La vision de Promocién de la Salud con enfoque de curso de vida determina que las estrategias
utilizadas para implementar sus planes, programas y proyectos de trabajo con las personas, sus
familias y comunidades, en cada uno de sus entornos y ambitos de actuacién adquieran una mision
colectiva, a pesar de que sus contenidos sean presentados como tareas prescritas individualmente.

El reto para el personal de los Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR seré analizar las diferentes

trayectorias de vida de las personas usuarias y combinarlas con sus diferentes conocimientos como

®
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equipo multidisciplinario, para construir habilidades que les permitan construir futuros saludables, a
través de las estrategias instrumentales de Promocion de la Salud.

2.1 Estrategias instrumentales de Promocién de la Salud

De acuerdo con todo io que se ha descrito por diversos autores, respecto a las estrategias de
Promocion de la Salud, se pueden identificar algunas como las que se enuncian a continuacion y de
las cuales entraremos en detalle en aquellas que se utilizan con mayor frecuencia en los niveles
operativos y de las cuales es necesario conocer las caracteristicas basicas para su adecuada
implementacion:

¢ Educacién para |a salud.

¢ Informacién para la salud.

s« Comunicacion comunitaria.

« Sistematizacién de |a experiencia practica en salud.
+ Investigacion accién participativa o participante.

e Abogacia.

* Planeacion.

+ Evaluacion.

Tienen en comun que son impulsadas por dos procesos enlazados: la modificacion de la determinacién
social de la salud y el propiciar mecanismos de “empoderamiento” poblacional, al implementarse en
los espacios donde se establece trabajo comunitario o proyectos de intervencion, rara vez se aplican
de manera aislada, unica o independiente, por el contrario, suelen tomarse elementos de una y otra
estrategia, segun las necesidades especificas de cada territorio.

En cada accion sanitaria dirigida por el personal de salud, las estrategias desarrolladas de manera
combinada tendran a una de ellas predominando en la accién. Durante la fase de planificacion de
cualiquier intervencion, es imperativo seleccionar la estrategia principal a implementar, a partir de los
objetivos que se pretenden alcanzar mediante la intervencion.

En relacion con el uso de la estrategia seleccionada, se recomienda adoptar una actitud altamente
flexible y receptiva ante los cambios y necesidades que seran determinados por la participacion social.
Esto es fundamental para el éxito del trabajo intra y extramuros.
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Informaci6n para la Salud

La estrategia de informaci6n para la salud es a la que se le dara prioridad y se usara con mayor
frecuencia en las diferentes lineas de accién de Promocion de la Salud y en las recomendaciones que
estan sefialadas en las Cartillas Nacionales de Salud, por sus cualidades especificas, y las atribuciones
insfitucionales, capacidad instalada y responsabilidades de atencidon que se tienen en materia de
Promocién de la Salud en el curso de vida en los Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR.

Como insfrumento de implementacién, la Informacién para la Salud, en tanto estrategia, permite que
la interaccién entre la institucién de salud y la poblacion objetivo incluya recomendaciones y actividades
puntuales, en las que las personas involucradas tengan interacciones mas personalizadas.

Con este tipo de intervencién se busca modificar “lo que se sabe” de algo, en un contexto y situacion
determinadas, pero no necesariamente se logra un cambio cultural. Puede ser muy dtil para iniciar el
contacto del personal de los equipos multidisciplinarios de salud, con la poblacién objetivo y la
posibilidad de continuar con otras estrategias, como la de Comunicacién Comunitaria y Ja de Educacion

para la Salud.

Educacién para la Salud

En la estrategia de Educaci6n para la Salud, se busca dar énfasis a su aplicacién en el entorno de la
comunidad objetivo del personal de salud, esta tiene como caracteristicas:

e Que abarca un amplioc campo de produccién de conocimiento.

e Es flexible en su delimitacion.

» El conocimiento que genera es versatil y se adapta segin como se aplique en la practica
y la trayectoria de vida de quienes le daran uso.

Una sesién, un conversatorio o una charla que, implementadas de manera aislada, corresponden a ia
estrategia de informacion para la salud, no constituyen una actividad de Educacion para la Salud, para
serlo, se requeriria de un proceso pedagdgico que curse con continuidad en ei tiempo, para poder
alcanzar los cambios culturales propios de esta estrategia. Con base en el modelo MAS-BIENESTAR,
la Educaci6n para la Salud se posicionaria dentro de lo que se conoce como la “Educacion popular”
(Figura 1).
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Comunicacién Comunitaria

Es un proceso de intercambio participativo en el cual la comunidad y el personal de salud colaboran
para construir un entendimiento compartido sobre problemas de salud y sus posibles soluciones. Esta
estrategia se utiliza cuando las intervenciones, proyectos o procesos, ademas de ser continuos,
permiten tener una participacion en la adopcién de principios en la toma de decisiones relacionadas
con los procesos vitales y la salud de las personas involucradas. Se caracteriza porque la comunidad
participa en los cambios de valores o valoraciones sobre situaciones dadas, regularmente
apropiandolas a partir del saber médico o la institucion de salud. Como resultado, por parte de todas
las personas involucradas se asume una cierta forma de entender el asunto, la cual es socializada y
compartida por el colectivo “intervenido”. Esto significa que, de fondo, la poblacion participante y el
personal de salud acuerdan los valores que consideran verdaderos para ser difundidos y los modos

de hacerlo.

Educachkon para la salud Educacidn para la salud con base
tradicionalmente desarrollado an ia Escuela de Educacion Papular
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Figura 1, Educacion para la salud. Escuelas de educacién sanitaria tradicional y popular.

Fuente: Elaboracion propia.
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La recomendacion es que, en esa interaccion se fomenten cambios de rol y se procure no imponer el
ejercicio del poder-saber institucional, a modo de propiciar un intercambio de informacion que evite los
flujos verticales entre personal y poblacion participante, o se transite a flujos mas horizontales y, por lo
tanto, puedan ser comunicados de mejor modo, entre la comunidad, incluyendo en ese universo al
propic personal de salud.

Sistematizacién de Ja experiencia practica en salud

Estrategia en la que se reflexiona, analiza y redisefian procesos colectivos en los que las personas
involucradas comparten historia, objetivos y experiencias previas con resultados tangibles. Es
particularmente Util cuando se requiere replantear préacticas dentro de grupos ya organizados, como
Grupos de Ayuda Mutua.

Comienza la identificacion de los aprendizajes previos, recuperando los procesos que hayan
documentado. Se desarrolia a fravés de reflexionar colectivamente sobre el objetivo de sistematizar la
experiencia de su practica. Por ejemplo, identificar los éxitos y desafios encontrados. Asi también, sirve
para publicar los hallazgos, dando la oportunidad de replicar buenas practicas. Como resultados se
mejora el fortalecimiento de las dinamicas grupales, la eficiencia y efectividad de las intervenciones.

Investigacién accién participativa o participante

Es una metodologia que combina investigacion y accion, involucrando a la comunidad en la
identificacién y resolucién de problemas de salud mediante procesos colaborativos que atienden al
interés y las dudas de investigacion de la propia poblacién participante. Se puede utilizar cuando los
procesos o proyectos de Promocion de la Salud son continuos y de colectivos comunitarios
consolidados, en los que las personas involucradas amplian las posibilidades de registro y divulgacion
de sus procesos organizativos en la atencion de problemas. Como resultado promueve cambios en la
manera de generar conocimiento y con ello, empoderar a la comunidad en la toma de decisiones,
integrando soluciones adaptables, sostenibles y conocimientos practicos validados por la comunidad.
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Abogacia

Consiste en poner al servicio de la gestion social, comunitaria o colectiva, los saberes, servicios y
asesorias técnico-institucionales, fortaleciendo la demanda poblacional para la intervencién estatal en
asuntos de implicacion directa o indirecta en la salud de una persona o una colectividad que tienen
poder organizativo con profundo conocimiento y participaciéon en acciones intersectoriales. Suele ser
impulsadas por la solicitud de asesoria en temas o asuntos especificos, regularmente determinado por
tiempos, espacios, instrumentos e implicaciones ya en curso. Consiste en brindar apoyo, desde las
atribuciones institucionales y con base en la experiencia profesional. La transformacion mas sensible
en estos procesos es de orden politico, haciendo efectivo el poder popular en la resolucion de sus

problemas de salud.

Planeacion

Es un proceso sistematico de organizacion de acciones, recursos y metas con el fin de resolver
problemas especificos de salud identificados en una comunidad, asegurando la participacion de la
poblacién y actores clave. Se debe tener de forma clara el objetivo, los procesos, la delimitacion

territorial, su proyeccion a futuro y la medicion de resultados.

Es especialmente util en los procesos de certificacion de entornos y comunidades como promotoras
de la salud. Busca generar procesos poblacionales de trabajo comun, con poder para cambiar ios
Determinantes Sociales de la Salud que, mientras se desarrollan, se vuelven fuente de poder popular

para el apoderamiento social y la construccion colectiva del Derecho a la Salud.

Evaluacién

Estrategia transversal que permite medir el impacto, la eficiencia y la pertinencia de las intervenciones
de Promocién de la Salud para el aprendizaje colectivo y la mejora continua de las intervenciones.
Puede emerger de ser informal a partir de las decisiones cotidianas basadas en la observacién y la
experiencia, y convertirse en un proceso sistematico y estructurado, enfocado en medir resultados vy
optimizar recursos.

Para su desarrollo se debe considerar la definicion de objetivos, identificacion de indicadores y la

participacion comunitaria. Involucrar a la poblacién en la evaluacién fortalece el proceso y garantiza su
transparencia.
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2.2 Vinculacién y articulacién en la estructura estatal de IMSS-BIENESTAR

Con el objeto de organizar y enfocar las actividades a realizar en materia de Promocién de la Salud,
de acuerdo con las necesidades especificas de cada poblacién objetivo, es necesario que se
establezca un Programa Estatal de Promocion de la Salud que integre las diferentes actividades
delimitadas por las funciones y atribuciones de cada Departamento de la Jefatura de Servicios de
Atencion a la Salud y de la Coordinacion Estatal en cada entidad federativa adherida a los Servicios
de Salud IMSS-BIENESTAR.

La participacion del Departamento de Epidemiologia en la implementacion de las actividades de
Promocién de la Salud en el nivel operativo es imprescindible para la adecuacion de estas en los
distintos 4mbitos locales de responsabilidad, de acuerdo con las prioridades en salud y el diagndstico
situacional de su poblacion objetivo. En particular ia oficina de Promocién y Protecciéon Especifica
debera participar como agente de vinculacion endre los diferentes departamentos y oficinas para la
integracion del Programa Estatal, asi como el seguimiento del avance en el cumplimiento de este.

El Departamento de Programas Preventivos, colaborara en el disefio y adecuacién de las
actividades de Promocion de la Salud en el marco de los programas preventivos por cursc de vida y
prioritarios, ademas de la oferta de servicios contenidos entre otros en las estrategias preventivas como
el Desarrollo Infantil Temprano (DIT), Centro de Atencion Infantil (CAl), Centro de Atencion a la Salud
de la Adolescencia (CASA), Servicio de Atencién Integral a la Saiud Mental (SAISME), Servicio Integral
a la Salud (SAIS) y la estrategia "El que previene, bienestar tiene”.

Es necesaria la intervencion del Departamento de Atencién Médica, en particular con {a Oficina de
Atencién Médica de Primer Nivel, en la instrumentacién de las actividades de Promocién de la Salud
adecuadas a cada realidad de las unidades de atencién y unidades méviles, considerando su
infraestructura, capacidad instalada y personal, debiendo dar seguimiento al desempefioc de las
actividades, implementando acciones de mejora a partir de los resultados que se obtengan.

De modo analogo, esta colaboracién debera tener continuidad con la participacion de las Oficinas de
Atencion Médica de Segundo Nivel y Atenciéon Médica Especializada, considerando que las
actividades de Promocién de la Salud son parte de las funciones y atribuciones de todo el personal de
salud en todos los niveles y que cada contacto con la poblacion objetivo es una oportunidad para

llevarias a cabo.
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La participacion del Departamento de Accion de Comunitaria serd medular considerando que esta
area tiene dentro de sus atribuciones la integracion de la participacion social mediante la Organizacion
Comunitaria en Salud, con componentes como la Contraloria Social y el Aval Ciudadano, empleando
para ello las competencias de su personal como son el ser facilitadores interculturales, promotores de
Accion Comunitaria y Consejeros Comunitarios en Salud.

En el mismo sentido, la participacién de otras areas transversales como los Departamentos de
Enfermeria, Educacioén e Investigacién, Supervision, Desarrollo en Salud y Nutricién en los
cuales recae la atencién directa a la ciudadania atendida en primer, segundo y tercer nivel, el desarrollo
de programas de capacitaciéon y proyectos de investigacion operativa, asi como la supervision de los
diferentes procesos en todos [os niveles de conduccién, deberd ser parte de la integracién del

Programa Estatal en el que se incluiran actividades a realizar en todos estos rubros.

Y con un participacién paralela para vigilar y garantizar el desarrollo de las estrategias, es necesario el
acompafiamiento de areas especificas, como la Jefatura de Servicios Administrativos y Finanzas,
asi como de las distintas jefaturas involucradas, a fin de fortalecer la coordinacién, seguimiento y
cumplimiento de las acciones establecidas, considerando que las intervenciones en materia de
Promocion de la Salud van desde la participacion en el disefio de politicas publicas hasta las acciones
individuales con la poblacion objetivo y que para la obtencion de los resultados esperados es necesario

gue se consideren estos aspectos en el disefio de las estrategias a implementar.

Este trabajo coordinado que se encabeza desde el nivel central, ademas de conjuntar a las diferentes
coordinaciones, incluye también la participacion de la Coordinacién de Calidad e Informacién
Estratégica, con una colaboracién medular en la elaboracién del material grafico y audiovisual de
apoyo a las actividades sefialadas, el cual sera divulgado en los principales canales de comunicacion
con la comunidad y compartiéndose a las Coordinaciones Estatales para su difusion a los
establecimientos de salud y medios de comunicacién con los que cuenten,

3. Actividades de Promocion de la Salud de acuerdo con las Prioridades en
Salud 2023-2030

Como resultado det trabajo colegiado entre coordinaciones en el nivel central del IMSS-BIENESTAR,
se unificaron criterios y se establecieron tres pilares estratégicos que sostienen la articulacion de las

intervenciones de Promocion de la Salud en todos los niveles de conduccion institucionales, las cuales
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por cada prioridad contempiada en la Guia Técnica de Prioridades en Salud 2023-2030, las cuales
seran descritas a lo largo del desarrollo de esta seccion y contemplaran de forma exhaustiva todas las
actividades particulares que deben ser abordadas en el ejercicio de la Promocion de la Salud en los

diferentes niveles de atencién y ambitos rural, suburbano y urbano.

3.1 Pilares y estrategias generales

Estos tres pilares estratégicos son interdependientes, tienen como finalidad dirigir el rumbo de las
actividades operativas y permitir al personal operativo reorientar, interpretar, adaptar y actualizar las
actividades de manera que sean apropiadas a la diversidad de contextos y situaciones particulares
que caractericen a la poblacion objetivo del ambito en el que se desarrollarén:

» Gobernanza, participacién social & intersectorialidad.
s Conocimiento en salud, educacién para la salud v didlogo de saberes en salud.

* Ambientes saludables.

Con esos pilares, tenemos la guia para la implementacién de cada linea de accién y cada actividad,
procurando hacer efectiva la idea de que hoy es el mejor momento para cuidar de nuestra salud, la

personati y la de todas y todos.

Estos tres pilares, base para la adecuacion de procesos y guia para la interpretacién e implementacion
de las lineas de accién y las actividades, se estaran cumpliendo en la medida que, con el trabajo diario
logremos las cuatro estrategias generales de Promocién de la Salud que forman parte de la base
normativa que rige la politica sanitaria de Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR y que son impulsadas
desde la Organizacién Panamericana de la Salud:

« Fortalecer la gobernanza y el trabajo intersectorial para mejorar la salud v el bienestar y abordar
los Determinantes Sociales de la Salud.

« Facilitar la participacién y el empoderamiento de la comunidad vy el compromiso de la sociedad

civil.
« Fortalecer los Sistemas y Servicios de Salud.
« Fortatecer los entormnos saludables clave.




Gob:erno de | «’ |Mss BIENESTAR GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
QXICO .......... T PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

3.2 Lineas de accion

Con Ia finalidad de organizar las actividades establecidas y facilitar la asignacién de participacion entre
los integrantes de los diferentes niveles de conduccion y el equipo multidisciplinaric de salud, las
actividades se agruparon en las siguientes 8 lineas de accién:

+ Politica publica

Contiene todas las actividades relacionadas con participar en grupos de frabajo para la elaboracion
y/o actualizacion de la base normativa relativa a la Promocion de la Salud de acuerdo con cada
una de las prioridades.

¢ Sistema de Cartillas Nacionales de Salud (CNS)

Agrupa los componentes relacionados con hacer y documentar mediante revisar, realizar y
registrar las actividades planteadas en las CNS con respecto a la Promocidn de la Salud en materia
de cada una de las prioridades en salud. Por ejemplo, dar seguimiento de los parametros
antropomeétricos, orientacién nutricional, vacunacion, control de enfermedades e intervenciones en
salud, en la poblacién de responsabilidad de los Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR.

Ademas, incluye las estrategias que fortalecen al Sistema de Salud en conjunto convirtiendo el
uso sistematico de la CNS, en un mecanismo de empoderamiento de la poblacion al respaldar el
mutuo cumplimiento de sus derechos, como herramienta para reconocer actividades que puedan
mejorar su salud.

¢ Informacién, educacion y comunicacion de los servicios de atencién inteqgral

Integra actividades que propician el desarrollo de habilidades poblacionales para el cuidado de la
salud, ademas de la capacitacion continua del equipo multidisciplinario de salud para Ia
comprension, difusion y ensefianza de los temas sustantivos en cada prioridad en salud; la adopcién
de la estrategia nodal de la Coordinacion de Accién Comunitaria denominada Informacion-
Educacion-Comunicacion, donde: Informacion se refiere a adquirir, organizar y analizar datos;
Educacién incluye crear oportunidades de aprendizaje significativo; y Comunicacién permite
identificar los métodos apropiados, el mensaje y la audiencia a la que se dirige el mensaje.

Esta linea de accién se encarga de las actividades relacionadas con difundir informacion sobre cada
prioridad de salud; de ofrecer consejeria, talleres, sesiones psicoeducativas y actividades culturales
de los factores protectores de la salud durante el curso de vida hasta participar en campaiias de
comunicacion sobre temas relevantes para cada prioridad.

@
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En esta linea de accién se incluyen actividades en espacios extramuros como jornadas comunitarias
de salud y en estrecha colaboracion con la comunidad, que requieren realizarse en momentos

especiales, como efemérides y fechas o periodos especificos.

¢ Programas de acciones periddicas o permanentes para el fortalecimiento de la Salud

Agrupa actividades realizadas prioritariamente intramuros, como la intensificacion de platicas de
Promocién de la Salud durante las Jornadas Nacionales de Salud Publica, con pericdicidad
predefinida y calendarizada en programas frimestrales, semestrales o anuales.

 Vinculacién para el fortalecimiento de las Redes Integradas de Servicios de Salud (RISS)

En esta linea de accion se plantean actividades de vinculacién para fortalecer las RISS, lo que es
crucial para ofrecer servicios de salud operativos e infegrales a la poblacién, mediante distintos
acuerdos contractuales o alianzas estratégicas, facilitando la colaboracidon entre organizaciones

pablicas y privadas.

« Fomento de entornos saludables

Esta linea de accién integra actividades con un enfoque que promueve la salud y previene
enfermedades a través de un sistema completo en espacios fisicos, biolagicos o sociales, donde
interactian las personas. El fortalecimiento de entornos saludables inclusivos y seguros, es un
enfoque multidisciplinario que busca generar salud y bienestar a través de cambios en el entorno,
reduciendo las condiciones de riesgo para la salud y promover la participacién de la comunidad y

diferentes sectores.

e Actores en Salud (Personal de salud, organizacién comunitaria en Salud y Lideres Comunitarios
y optimizacion de activos comunitarios {Recursos) en Salud

Los actores en salud son fundamentales para el desarrollo y Promocion de la Salud comunitaria, ya
que impulsan la adopcién de practicas saludables fanto a nivel personal como en la comunidad.
Estos esfuerzos son esenciales para mejorar las condiciones de salud y aumentar la conciencia
sobre la importancia de mantener habitos saludables. La optimizacion de activos comunitarios en
salud es crucial en el aprovechamiento de los recursos locales, para satisfacer las necesidades
especificas de salud en la poblacion, incluyendo su identificacion y capacitacion, lo que provoca
intervenciones mas efectivas y adaptadas al contexto local.

®




/i Gobierno de I |Mss BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
e Me){]co Seos puscos beaun  PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

La interaccién entre los actores en salud y la optimizacién de los activos comunitarios es
fundamental para la Promocién de la Salud y la atencion primaria, por lo que esta linea de accién
plantea actividades que fomenten esta interaccion.

El trabajo de Promocién de la Salud con enfoque de curso de vida y orientado a la produccién de
espacialidad para el envejecimiento saludable, se sostiene en una comprension de la complejidad
de procesos interactuando en distintos niveles jerarquicos de organizacion, que involucran a
participantes también pertenecientes a una gran diversidad de condiciones y poder de incidencia
en la vida publica. En la medida que se tenga presente esta perspectiva integral, sin perder la
capacidad de actuar desde los escenarios inmediatos de la realidad de los servicios, se tendra mejor

impacto en la construccion colectiva del Derecho a la Salud y su goce pleno.

3.3 Actividades acordes con cada Prioridad en Salud

Prioridad en Salud 1. Prevencidn, atencién y control de Enfermedades Cardiovasculares y
Metabdlicas (ECM)

 Diabetes Meﬁifusﬁ)M)._ '
¢ Hipertension Arterial (HAS).
¢ Obesidad.

Componentes
¢ Enfermedad Renal Crénica (ERC).
+ Cardiopatia Isquémica.
s Enfermedad Vascular Cerebrat (EVC).
Lineas de Accion Actividades

Participar en grupos de trabajo para la elaboracién y/o actualizacién de documentos
normativos en la materia (Leyes, reformas, normas, lineamientos, guias, etc.).

Impulsar alianzas intersectoriales para el disefio e implementacién de programas de
apoyo asistencial en materia de nutricion (Dotacién de alimentos, micronutrientes).

Politica Pablica ; _
Establecer vinculos que promuevan la restriccién de venta de alimentos con sellos

en cooperativas de las escuelas.
Implementar programas de educacion para la apropiacién de “Guias Alimentarias

Saludables y Sostenibles para la Poblacion Mexicana 2025-2030", por parte de la
poblacién objetivo del IMSS-BIENESTAR.
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Lineas de Accioén

Politica Publica

Sistema de
Cartillas
Nacionales de
Salud

Informacion,
educacion y
comunicacion de
los servicios de
atencion integral

-IMSS BIENESTAR GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
Strvicios poBLcos be s PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Promover el consumo de alimentos naturales de alto valor nutritivo, accesibles y
disponibles, incluyendo la oferta de alimentos saludables, en porciones adecuadas y
libres de sellos de advertencia, mediante el uso de informacion, comunicacion y
educacmn en salud dirigidas a la poblacion.

Acciones educativas para personas susceptibles a trasplantes y equipo
multidisciplinario de salud, en la identificacién de alimentos de alto riesgo.

Educacion dirigida a cuidadores primarios sobre elecciones de alimentos para
personas que cumplen criterios de terminalidad.

Capacitar al equipo multidisciplinario de atencién salud para usar las Cartillas
Nacionales de Salud con base en intervenciones por grupo etario para prevenir ECM
como actividades rutinarias.

Seguimiento de los parametros antropométricos y orientacién nutricional que atienda
a poblacién de responsabilidad de IMSS-BIENESTAR, con énfasis en grupos
vulnerables, incluyendo nifias y nifios menores de 5 afios, mujeres y personas

embarazadas y personas mayores

Colaborar en campafias de comunicacién comunitaria en Ios siguientes temas {Sin
‘que sea limitativo).

Fomento de la lactancia materna exclusiva durante los primeros 6 meses y
complementaria hasta los dos afios o mas.

Inocuidad de los alimentos y riesgo alimentario.

Fomento del consumo de alimentos de produccién local y de temporada, o
cercana en el caso de las localidades de alta urbanizacion.

Contrastar los riesgos de consumir productos uliraprocesados ante las
ventajas de desarrollar menus saludables, econémicamente accesibles y
culturalmente pertinentes.

Huertos y comedores comunitarios (Escolares en Escuelas Promotoras de
la Salud, familiares, populares).

Preparacion de alimentos que respeten la cultura local y fomenten la
alimentacion pertlnente para la prevencmn de ECM.

leundlr a través de Lideres Comunitarios la cartera de servicios ofertados a la
poblacién, para la atencién en los establecimientos de salud de las personas que
viven con ECM, con énfasis en las 5 estrategias de Programas Preventivos: DIT, CAl,
CASA, SAIS, SAISME.
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Lineas de Accion

Informacion,
educacién y
comunicacién de
los servicios de
atencion integral

Programas de
vinculacion con la
comunidad para
participar en
eventos de
actividad fisica,
recreacion,
alimentacién
saludable, nutritiva
y culturalmente
pertinente

Programas de
acciones
periédicas o
permanentes para
¢} fortalecimiento
de la salud

Vinculacion para
fortalecimiento de
la Red Integrada de
Servicios de Salud

Goblerno de

» México

.IMSS BIENESTAR GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
Stavicios ruscos besaun  PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Ofrecer consejeria, talleres y actividades culturales que fomenten los buenos habitos
nutricionales, de actividad fisica-recreativa y de salud mental, para poblacién general
y para personas con factores de riesgo para ECM.

Mantener comunicacion efectiva de actividades de acompafamiento a personas con
ECM, promoviendo servicios de atencion integral que incluyan nutricién y actividad
fisica recreativa como mecanismo de prevencion de complicaciones, incluidas en la
estrategia SAIS, verificando la recepcion e interpretacién adecuada de los mensajes
para la poblacién.

Participar en actividades extramuros que fomenten estilos de vida saludables en
actividad fisica y recreativa (Concursos de baile, torneos o intercambios deportivos,
activacién fisica en general o de rutinas de ejercicios aerébicos), para la poblacion
de responsabilidad IMSS-BIENESTAR.

Participar en actividades extramuros de alimentacién y nutricion (Ferias
gastronémicas, intercambio de recetas, reconocimiento y certificacién de mercados
y sitios de distribucion de alimentos y/o platillos) para disminuir el riesgo de mala
nutricion en la poblacién de responsabilidad IMSS-BIENESTAR.

Orientar a personas y familiares en ambientes hospitalarios sobre la alimentacién
saludable, con foco en la socializacion de las técnicas de higiene de los alimentos,
durante la estancia y a su egreso.

Implementar a través de los Grupos de Ayuda Mutua un programa en el que se

promueva la actividad fisica mediante grupos de caminata y ejercicios de bajo
impacto en espacios accesibles, con supervision del equipo de salud y adaptaciones
para todas las personas, con enfoque en aquetlas que viven con ECM y personas
mayores, fomentando integracién social y apoyo emaocional.

Desarrollar un programa de capacitacién para voluntariado y agentes comunitarios
sobre la Promocion de la Salud dirigidas a los problemas relacionados con ECM,
incluyendo !a identificacién de signos de alarma, localizacion y apoyo a personas con
apego irregular al tratamiento, seguimiento de personas en riesgo, promocién de
habitos saludables, y apoyo en la rehabilitacién y cuidado de personas gue cumplen
criterios de terminalidad.
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Lineas de Accidn

Vinculacion para
fortalecimiento de
la Red Integrada de
Servicios de Salud

Fomento de
Entornos
Saludables

Actores en Salud
(Personal de Salud,
Organizacién
comunitaria en
salud y Lideres
Comunitarios) y
optimizacién de
activos
comunitarios
{Recursos) en
salud

 1IMSS BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
swc,os soscos oisawn  PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Participar en la formacién de una red de establecimientos de salud que fomenten y
prioricen la Promocion de la Salud y la prevencién de ECM.

Actividades para fomentar entornos no obesogénicos en la comunidad, con énfasis
en el enforno escolar.

Implementacion de programas educativos denfro de las escuelas, enfocados en la

ensefianza de principios de nutricion y la importancia de la actividad fisica,

___cpnsiderando las estrategias pautadas por la OMS y la UI_\_IESCO.

Implementar un programa de capacitacion para personal de salud y Lideres
Comunitarios en manejo culturaimente sensible y deteccion proactiva de ECM,
integrando précticas locales en la prevencidn y tratamiento y equipando a lideres para

promover salud, mejorando asi el acceso y calidad de atencién en la comunidad.

Desarrollar una red de apoyo vy traslado para personas con ECM con apego
intermitente al tratamiento, facilitando el acceso a servicios médicos y fomentando la
adherencia mediante planes de recuperacnén personahzados y soporte comunitario.

Implementar programas y redes de apoyo para famlllares y cuidadores de personas

con discapacidad o criterios de terminalidad secundarios a ECM, integrando las
instrucciones practicas y experiencias que mejoren la calidad del cuidado holistico de

las personas.

Prioridad en Salud 2. Prevencién, atencion y control de Enfermedades Transmisibles

Componentes

Infecciones Respiratorias Agudas (IRAs}), COVID-19, Influenza y Tuberculosis.
EDAs y Cdlera.
Enfermedades Transmitidas por Vector:
¢ Dengue.
Chikungunya.
Zika.
Paludismo.
Chagas.
¢+ Leishmaniasis.
Zoonosis.
¢+ Rabia.
¢ Rickettsiosis.

» 4.7
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Prioridad en Salud 2. Prevencion, atencion y control de Enfermedades Transmisibles

Lineas de Accion

Politica publica

Sistema de Cartillas
Nacionales de
Salud

Informacion,
educacién y
comunicacion de los
servicios de
atencion integral

+ Brucelosis.
» Infecciones Asociadas a la Atencion de la Salud (JAAS).
¢ Resistencia antimicrobiana (RAM).

Actividades

Participar en grupos de trabajo para la elaboracion y/o actualizacién de documentos

normativos en la materia (Leyes, reformas, normas, lineamientos, GPC).

Impulsar alianzas y trabajo intersectorial para el abordaje de los Determinantes
Sociales de la Salud en las politicas publicas que influyen en fa presencia de
enfermedades transmisibles que, sin limitarse a, incluyan el disefio y la gestién para
la implementacion de programas de saneamiento basico y fomento sanitario (Agua
segura, drenaje, higiene, contaminacién ambiental, manejo de residuos sélidos,
espacios libres de humo de tabaco).

Colaborar en el trabajo intrasectorial e intersectorial para incidir en los
Determinantes Sociales de la Salud, a través de politicas publicas relacionadas.

Capacitar a los equipos multidisciplinarios de atenciéon en salud para el uso de las
Cartillas Nacionales de Salud con base en las intervenciones de enfermedades
transmisibles por grupo etario.

Fomentar el uso de la Cartilla Nacional de Salud en todo contacio con los servicios
de salud independientemente del motivo que lo derive.

Dar seguimiento de los parametros antropométricos, orientacidn nutricional, control
de enfermedades e intervenciones en salud, de la poblacién de responsabilidad de
los Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR.

Revisar, realizar y registrar esquemas completos de vacunacién conforme al PVU
por grupo etario.

Participar en actividades de saneamiento basico y fomento sanitario.

Difundir informacién sobre enfermedades infecciosas, transmitidas por vector y
zoonoticas.

Ofrecer consejeria, talleres y actividades culturales.

Capacitar de manera continua al equipo multidisciplinario de salud con
competencias.
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Lineas de Accién Actividades

Colaborar en campaiias de comunicacion de Jornadas Nacionales de Salud Piblica
ademéas de Jornadas especiales y emergentes.

Calendarizar actividades de fomento sanitario, en conjunto con la comunidad, para
la prevencién de enfermedades transmitidas por vector.

Programas de Promover la participacién de la comunidad en actividades que favorezcan entornos
vinculacién con la  promotores de la salud y el saneamiento en espacios susceptibles al desamollo de
comunidad para  fayna nociva {Espacios libres de criaderos, patios limpios, cuidado ambiental y

participar en eventos o.i00ia de duefio responsable de animales de compaiiia).
que fomenten

actividades de ' —
Promociéndela  pomentar las actividades de vacunacién permanente, de temporada invemnal

Salud en sus
ailaeiics cotlancs (lnﬂuenza y COVID-19) y campaﬁas especiales.

Realizar visitas domiciliarias para la orientacion sobre las medidas de saneamiento
bésico de vivienda y ambiental.

Promover habitos de higiene personal como primera linea de prevencion de
enfermedades transmisibles.

Realizar intervenciones continuas para la disponibilidad y el acceso universal al agua

Programas de limpia, segura para las actividades cotidianas y potable para el consumo humano.
acciones periddicas
o permanentes para | o
el fortalecimiento Fortalecer el manejo hlglenlco de allmentos en entomos extramuros y en las

de la salud unidades prestadoras de serwclos, asi como eventos sociales y festividades.

Estandanzar acciones para desecho de medlcamentos de forma responsable

Partlctpar en programas de wgtlancla periddica de actlwdades inframuros vy
extramuros.

' Dar acompafiamiento a las personas con enfermedades infecciosas, transmitidas

Vinculacién parael : I o cin C taria de Salud
fortalecimiantods 12 por vector y zoonéticas por la Organizacién Comunitaria de Salud.

Red Integrada de 3
Servicios de Salud  Difundir la oferta de servicios para la atencion canina y felina, con énfasis en areas

con presencia de fauna silvestre.
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Lineas de Accidn

Vinculacion para el
fortalecimiento de
la Red Integrada de
Servicios de Salud

Fomento de
Entornos
Saludables

Actores en Salud
{Personal de Salud,
Organizacién
comunitaria en
Salud y Lideres
Comunitarios) y
optimizacion de
activos
comunitarios
(Recursos) en Salud

S eicios risncos oesaus  PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Difundir las campafias de vacunacion y esterilizacién canina y felina, con énfasis en
areas con presencia de fauna silvestre.

Establecer vinculos con las instancias correspondientes para favorecer que las
comunidades marginadas dispongan de infraestructura, personal e insumos para
llevar a cabo las actividades de saneamiento bésico en sus respectivos hogares.

Participar en la formacion de una red de establecimientos de salud que fomenten vy
prioricen la Promocion de la Saiud y la prevencion de enfermedades transmisibles.

Involucrar a integrantes de la Organizacién Comunitaria para la Salud en las
intervenciones extramuros de Promocion de la Salud dirigidas a problemas
relacionados con IRAs, EDAs, ETV y Zoonosis, priorizando aquellas que se
presenten en la comunidad.

Producir entornos escolares promotores de la salud.
Producir entornos domiciliarios promotores de la salud.

Implementar estrategias para ser entornos promotores de la Salud en los
establecimientos de salud.

Practica de entornos laborales promotores de la salud.

Fomento de entornos recreativos promotores de la salud.

Fomentar entornos de distribucion de alimentos (Enfasis en mercados), promotores
de la salud.

Coordinar la participacion entre el personal de salud, Organizacién Comunitaria vy

lideres de la comunidad para que realicen actividades que favorezcan entornos
libres de vectores, fauna nociva y transmisora.

Involucrar a Lideres Comunitarios en manejo culturalmente sensible y deteccion
proactiva de enfermedades infecciosas, transmitidas por vector y zoonéticas.

Constituir redes comunitarias para la vigilancia epidemioclégica basada en eventos
(VBE), activa en la identificacién de riesgos sanitarios {DGE. Manual de operacion
para las unidades de inteligencia epidemioldgica y sanitaria, enero 2024).
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Lineas de Accién Actividades

| Identificar |a infraestructura y recursos que permitan respaldar las actividades de
vigilancia epidemiologica basada en eventos (VBE) y prevencion de las 1AAS,
desarrollando una red de apoyo que facilite el traslado de personas de la comunidad

con infecciones, enfermedades transmisibles y zoonéticas a unidades de segundo y

Actores en Salud . u .
tercer nivel de atencién, seglin corresponda.

(Personal de Salud,

Organizacién : o ' - '
comunitaria en Implementar acciones de Promocién de la Salud asesorando y colaborando con la

Salud y Lideres | Organizacion Comunitaria en salud.

Comunitarios) y 3= = ; -
optimizacion de  Gestionar el desarrollo de una red de apoyo y traslado para personas que viven con

activos TB con apego intermitente al tratamiento, facilitando el acceso a servicios meédicos

2 comunlt‘e!rltg‘-‘-I " y fomentando la adherencia mediante planes de recuperacién personalizados y
(Recursos) en Salud | o6 comunitario.

Prioridad en Salud 3. Atencién integral a la Salud sexual, reproductiva y neonatal con enfoque
de curso de vida

e Complicaciones del embarazo, parto y puerperio.
« Complicacicnes perinatales y de la persona recién nacida.
Componentes + Malformaciones congénitas, deformidades y anomalias cromosémicas.
« VIH, hepatitis virales y ofras Infecciones de Transmisién Sexual (ITS).
e Primeros 1000 dias.
Lineas de Accién Actividades

Participar en la elaboracion y actuatizacién de lineamientos, Programa Nacional de
Atencién Médica PRONAM, Guia de Préactica Clinica GPC, y Normas Oficiales
Mexicanas NOM, con enfoque de derechos sexuales y reproductivos y perspectiva
de curso de vida.

3 B~ Participar en alianzas intersectoriales para el disefio e implementacion de programas
Politica Publica  4¢ salud sexual, reproductiva y neonatal.

Participar en comités intra e interinstitucionales para el seguimiento y fortalecimiento
de las acciones en salud sexual, reproductiva y neonatal. Aplicar la estrategia 1000
primeros dias OPS para garantizar embarazo saludable, parto segurc e interrupcion
legal del embarazo cuando aplique.

D)




Lineas de Accidn

Politica Publica

Sistema de Cartillas
Nacionales de
Salud

Informacion,
educacion y
comunicacion de
los servicios de
atencion integral

Programas de
vinculacion con la
comunidad para
participar en eventos
que fomenten
actividades de
Promocién de la
Salud en sus
entornos cotidianos
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Actividades

Implementar la iniciativa Hospitales y Unidades Amigas de la nifia y el nifio en todas
las unidades de atencion.

Fortalecer la politica publica de proteccién, fomento y apoyo a la lactancia materna

en el ambito institucional y comunitario.

Promover el cumplimiento del Cédigo internacional de Comercializacion de
Sucedaneos de la Leche Materna.

Colaborar en convenios con instituciones de salud para fortalecer la atencién en
salud sexual, reproductiva y neonatal.

Revisar, realizar y registrar las actividades especificadas en las Cartillas Nacionales
de Salud con respecto a consejeria en métodos de planificacion familiar, las

detecciones y prevencién del VIH y otras ITS en el curso de vida.

Capacitar al equipo multidisciplinario de atencién en salud para el uso de las Cartillas
Nacionales de Salud con base en las intervenciones por grupo etario para el
fortalecimiento de la salud sexual, reproductiva y neonatal.

Revisar, realizar y registrar esquemas completos de vacunacién conforme a PVU
por grupo etario. Enfatizando en la vacunacion contra el Virus del Papiloma Humano

| (VPH).

Participar en actividades médicas, culturales y sociales de desarrollo de habilidades,
actitudes, conocimientos y capacitacién continua.

Difundir materiales educativos sobre précticas de autocuidado en salud sexual y
reproductiva, respetado manifestaciones culturales de la pobiacion atendida.

Ofrecer consejeria, talleres y actividades culturales.

Desarrollar talleres y sesiones de consejeria en salud sexual y reproductiva con
pertinencia cultural por cada etapa del curso de vida. Incluirlos en actividades de
comunicacion, Jornadas Nacionales de Salud Publica, Jornadas Especiales vy
emergentes, promocionando la cartera de servicios.

Participar con la Organizacion Comunitaria en ferias de salud para promover
acciones e informar acerca de la salud sexual, reproductiva y neonatal.

Desarrollar talleres educativos, facilitando condiciones para su implementacién en
coordinacion con la Organizacién Comunitaria en Salud, enfocados en los derechos
sexuales y reproductivos y la importancia del cuidado neonatal.

®
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Lineas de Accién

Programas de

comunidad para
participar en
eventos que
fomenten
acfividades de
Promocion de la
Salud en sus
entornos
cotidianos

Programas de
acciones
perigdicas o
permanentes para
el fortalecimiento
de la salud

Programas de
acciones
periédicas o
permanentes para
el fortalecimiento
de la salud
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del embarazo adolescente y las ITS.

- morblmortahdad materna y pennatal

GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON

i3 ) IMSS BIENESTAR
PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

SERVICIOS POBLICOS DE SALUD

Actividades

" Participar en actividades extramuros como parte de fa semana mundial de la
 lactancia materna (01 al 07 de agosto).

vinculacién con la |

Participar en actividades extramuros como parte del dia mundial de la donacion de

leche materna (19 de mayo).

Participar en actividades extramuros de orientacion y consejerfa para la prevencion

Participar en actividades extramuros en eventos de fechas conmemorativas en

salud, por ejemplo: dia mundial de {a lucha contra el SIDA.

' Difusién de la linea 800 MATERNA en todos los niveles de atencion.

Promover programas de salud sexual y reproductiva, de acuerdo con el curso de
vida en temas de:

e Los derechos sexuales.

Los derechos reproductivos.

La maternidad y paternidad deseadas y satisfechas.

Los métodos anticonceptivos y la ILE.

El derecho a la atencion en servicios médicos para la prescripcion de métodos
anticonceptivos, el desarrollo gestacional, la resolucién del embarazo y los
cuidados perinatales.

. Prevenc.lon del embarazo adolescente

* & & o

Fortalecer los programas institucionales orientados a la proteccion integral de la

‘salud materna en todas las unidades prestadoras de servicios de IMSS-
BIENESTAR.

implementar la Estrategia 1,000 primeros dias OPS en las unidades prestadoras de
servicios de IMSS—BIENESTAR

Participar en los Comités de Mortalidad Materna para retomar las recomendaciones
en materia de Promocion de la Salud que se emitan a partir del analisis de la

Promover el programa de salud materna y perinatal fortaleciendo el inicio oportuno
e integral del contro! prenatai.

®
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Lineas de Accién Actividades

Programas de
acciones
periddicas o
permanentes para _
el fortalecimiento  Participar en actividades intramuros como parte del dia mundial de Ia donacién de

de la salud leche materna (19 de mayo).

Fomentar la practica de la lactancia materna exclusiva los primeros 6 meses de vida
de la persona recién nacida y complementaria hasta los dos anos o mas.

Involucrar a integrantes de la Organizacién Comunitaria para la Salud en las
intervenciones extramuros de Promocién de la Salud dirigidas a:

¢ Alimentacion saludable.

s Suplementacién con micronutrientes,

+ Control prenatal, plan de seguridad del embarazo, lactancia materna, métodos
de planificacion familiar, conocimientos de signos de alarma durante el
embarazo y de la persona recién nacida, derechos sexuales y reproductivos,

Vinculacién para el iy L .
p actividad fisica recreativa y salud mental.

fortalecimiento de

la Red Integrada de

Servicios de Salud Participar en la formacién de una red de establecimientos de salud para la atencion
de personas embarazadas.

Interrelacionar con y enire actores en salud vinculados con la salud materna, con
énfasis en las personas practicantes de parteria, dulas u otras figuras acompafiantes
del embarazo y el nacimiento, mediante circulos de didlogo con personal de salud
para fortalecer las acciones de promocién y trabajar de manera coordinada en temas
de salud sexual, reproductiva y neonatal.

Propiciar entornos seguros mediante estrategias de Promocién a la Salud durante
el curso de vida dirigidas a ampliar la libertad de las personas para ejercer su
sexualidad, distinguiéndola de su capacidad reproductiva y desarrollandola libre de
abusos, coercién, violencia, sometimiento, riesgo o discriminacion.

Propiciar entornos seguros mediante estrategias de Promocidon a la Salud durante

Fomento de el curso de vida dirigidas a posibilitar la libertad de decisién reproductiva, al acceder

Entornos Saludables 3 informacién, a los métodos anticonceptivos, a la interrupcién legal del embarazo y
el respeto a los derechos humanos,

Fomentar la figura de "personas adultas guardianas" para que nifias, nifios y
adolescentes identifiquen, en todo espacio en el gue se encuentren, a la o las
personas de confianza para tratar temas y dudas referentes al cuidado de su cuerpo,
su salud sexual y su derecho a la vida libre de violencias.
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Lineas de Accién

Actores en Salud
(Personal de Salud,
Organizacioén
Comunitaria en
Salud y Lideres
Comunitarios} y
optimizacion de
activos
comunitarios
(Recursos) en Salud

Actores en Salud
(Personal de Salud,
Organizacién
Comunitaria en
Salud y Lideres
Comunitarios) y
optimizacion de
activos
comunitarios
{Recursos) en Salud

%}, IMSS BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
SERVICIOS POBLICOS DE SALUD PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Participar en a promocion de albergues para el embarazo, lactarios hospitalarios,
salas de lactancia, vivienda saludable y segura.

Busqueda intencionada de personas embarazadas con control prenatal irregular,
ademas de adolescentes gestantes, para su referencia a los establecimientos de
salud.

Proteger, promover y respetar el derecho a la salud sexual y reproductiva
colaborando en las demandas de capacitacién de {as personas adultas responsables
de respetar y conservar la salud e integridad sexual de nifias, ninos y adolescentes
(Padres, madres, tutoras, cuerpo docente) incluyendo temas de:

e Los derechos sexuales y derechos reproductivos de nifios, nifias y
adolescentes.

» El cuidado y proteccién de areas corporales privadas de las infancias.

¢ La identificacion de sefiales de alerta durante las demostraciones fisicas de
afecto.

e La activacion de lenguajes de alarma, en situaciones de riesgo.

Promover la identificacién y formacién de redes de apoyo para el acompafiamiento
de la mujer y persona gestante, durante el embarazo y puerperio, dentro de la
comunldad

Proporcionar informacion medlante la Organizacién Comunitaria en Salud,

enfatizando desde los derechos humanos que la salud sexual y reproductiva permite
a las mujeres y a los hombres disfrutar de una vida sexual responsable, satisfactoria
y segura, as{ como de la capacidad y libertad de decidir tener hijas y/o hijos, cuando

'y con qué frecuencia.

Ofrecer a la Organizacién Comunitaria en salud un programa de capacitacion

conjunta para personal de salud y Lideres Comunitarios en salud sexual,
reproductwa y neonatal.

Identlﬁcar actores en salud vinculados a la salud matema, con énfasis en las
personas practicantes de parteria, dulas u otras figuras acompanantes del embarazo
y el nacimiento, para establecer espacios de dialogo de saberes, a fin de generar
acuerdos de colaboracién respetuosos, cientificamente virtliosos y culturalmente
pertinentes.

Ofertar, con la colaboracién de la Organizacion Comunitaria en Salud, los servicios
de atencion a la mujer y persona embarazada, asi como a la persona recién nacida,
de las unidades médicas mas cercanas a la comunidad.

®
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Lineas de Accidn

Actores en Salud
(Personal de Salud,
Organizacion
Comunitaria en
Salud y Lideres
Comunitarios) y
optimizacién de
activos
comunitarios
(Recursos) en Salud

Prioridad en Salud 4.

.IMSS BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
A s oo —nn  PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Ofertar los servicios de atencion a la mujer embarazada y a la persona recién nacida
disponibles en la unidad médica més cercana a la comunidad (Directorios
comunitario actualizado y mapa de referencia obstétrica).

Fomentar a través de la Organizacién Comunitaria en Salud, la practica de la
lactancia materna exclusiva los primeros 6 meses de vida de la persona recién
nacida y complementaria hasta los dos afios o mas.

Promover, con apoyo de la Organizacion Comunitaria en Salud, la importancia de
las buenas practicas de cuidado y fomentar la toma de decisiones asertivas para
reducir la mortalidad neonatal, de acuerdo con las recomendaciones establecidas
por la OPS en la campafia “28 dias, tiempo para amar y cuidar’ (2022).

Colaborar con la Organizacién Comunitaria en Salud en sesiones y/o talleres sobre
los cuidados de la persona recién nacida para contribuir a incrementar el
conocimiento, las habilidades y la autoconfianza de las madres, padres y personas
cuidadoras de personas recién nacidas.

Fortalecimiento de la Salud Mental y Prevencion de las Adicciones (SMyA)

Componentes

Politica Publica

+ Ansiedad.

¢ Depresion.

» Comportamiento suicida.

» Trastorno por consumo de sustancias.

* Psicosis.

s Epilepsia.

» Trastornos mentales y conductuales del nifio y adolescente.

» Demencia.

*» Ofros padecimientos de salud mental importantes en personas expuestas a
factores estresantes extremos.

Participar en grupos de trabajo para la elaboracion y/o actualizacién de lineamientos,
GPC, NOMS, estableciendo equipos intersectoriales para la definicién de las
directrices regulatorias de la referencia de personas que viven con padecimientos
de SMyA que requieren atencién de mayor complejidad.



N Gobnemo de

“?z“ , (3]J1MSS BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
MGXICO ctavicios posLcos pesap  PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA
Lineas de Accion Actlwdades

Contnbmr en allanzas multtsectonales que favorezcan y promuevan la Salud Mentai
y prevencion de las adicciones como caracter prioritario dentro de las politicas de
salud y conforme a lo establecido en Ia Ley General de Salud ademas de impulsar
politicas de reduccidn de riesgo y conirol de dafios en uso y abuso de sustancias.

Colaborar en la inclusion de los componentes de ia NOM-035-STPS-2018, Factores
de riesgo psicosocial en el trabajo-ldentificacién, analisis y prevencion en el
desarrollo de las padliticas institucionales con énfasis en la promocién y prevencion

Partlclpar en Ia |mplementac|on seotorlal <] mtersectonal de protocolos de atencion a
la salud mental y prevencion de adicciones en apego a las Ultimas reformas de la

Ley General de Salud.
Politica Pablica 1 - e .

. Partlmpar en el cumphmlento en todos Ios entornos, del convenio marco para eI
control del tabaco y prohibicién del uso de vapeadores (Sistemas Electronicos de
' Administracion de Nicotina, Sistemas Similares sin Nicotina, Sistemas Alternativos
de Consumo de Nicotina, cigarrillos electronicos y dispositivos vaporizadores) de la
Ley General para el control del tabaco y su reglamento y colaborar en grupos de
trabajo para definir, actualizar y aplicar las politicas de control de consumo de tabaco
en trabajadores de la saiud (EdlﬁCIOS libres de humo del tabaco)

Rewsar realizar y registrar las actlwdades especnf icadas en las Cartillas Nac:onales
de Salud con respecto a la Promocién de la Salud en materia de salud mental y
prevencion de adicciones.

Capacitar al equipo ITIlJ|tIdISCIp|lnal'iO de atencion en salud para el uso de las Cartlllas
Nacionales de Salud con base en las intervenciones por grupo etario para el
fortalecimiento de la salud mental y prevencién de adicciones.

Impuisar el uso de ta CNS para promover, proteger y recuperar ia salud mental, asi
como prevenir adicciones a través de la estrategia de Atencién Integral a la Salud
Mental (SAISME) y de la estrategia de la atencién a la salud a la adolescencia
(CASA). - e

Fomentar el uso de la Cartlila Nacmnal de Salud en todo contacto con Ios serviclos
de salud independientemente det motivo que lo derive.

Sistema de Cartillas
Nacionales de Salud

Empoderar a la poblacién sobre el uso de la Cartilla Nacional de Salud como
herramienta para reconocer actividades que puedan mejorar su salud, impulsando
promover, proteger y recuperar la salud mental, asi como prevenir adicciones a
través de la estrategia de Atencion Integral a la Salud Mental (SAISME) y de la
estrategia de la atencién a ia salud a la adolescencia (CASA).

®
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-IMSS BIENESTAR GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
Stavicios puaLcos pesaus PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Participar en la educacion de 1a poblacién para el uso de la Cartilla Nacional de Salud
en la cual se da seguimiento personalizado de las actividades de promocion,
atencion y tratamiento de Salud Mental y la Prevencion de las Adicciones durante
todo el ciclo de vida.

Participar en actividades médicas, culturales y sociales, para:
+ El desarrollo de habilidades poblacionales en:

®

[ ]

[ ]
Informacién,

educaciéon y
comunicacion de los

Habilidades para la vida (Habilidades basicas, sociales, para manejar
emociones, para tomar decisiones, de pensamiento y para establecer
relaciones).

Trastornos Mentales.

Trastornos por uso de sustancias.

Trastornos neurolégicos.

Cdodigo 100 - Programa Nacional para la Prevencion del Suicidio
(PRONAPS).

Estilos de vida (Alimentacién, actividad fisica, suefio seguro y crianza
carinosa).

Reduccidén de riesgos y dafios.

Primeros Auxilios Psicoldgicos.

Urgencias Psiquiatricas.

+ Sensibilizacién sobre la erradicacion del estigma y disminucién de la brecha
en la atencion de salud mental y adicciones.

servicios de .. _ . ,
atencién integral ¢+ La adaptacion de programas y capacitacidn continua del equipo
multidisciplinario de salud para la comprension, difusién y ensefianza de los
temas;

Habilidades para la vida.

Estilos de vida (Alimentacion, actividad fisica, suefio seguro y crianza
carifiosa).

Reduccion de riesgos y dafios.

MhGAP.

Cddigo 100 (PRONAPS).

Primeros Auxilios Psicoldgicos.

Urgencias Psiquiatricas.

Psicoeducacion.

Sensibilizacién sobre la erradicacién del estigma y disminucién de la
brecha en |a atencion de salud mental y adicciones.

La adopcién de la estrategia Informacion, Educacién y Comunicacion (IEC) dirigida
a la poblacién de responsabilidad de IMSS-BIENESTAR para aproximarles a los.



informacion,
educaciony
comunicacion de los
servicios de
atencion integral
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.IMSS BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON

programas y a los cursos en mencion, incorporando a madres, padres, cuidadores
primarios v su red apoyo social para que conozcan los servicios de atencion integral.

Ofrecer consejeria, talleres, sesiones psicoeducativas y actividades cuiturales de los
factores protectores de la salud mental durante el curso de vida, incluyendo, sin ser
limitativo:

¢ Plan y habilidades para la vida.

¢ Promocion de la Salud mental y prevencion de adicciones.

+ Codigo 100 (PRONAPS).
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Informacion,
educacién y
comunicacion de los
servicios de
atencién integral

Programas de
vinculacion con la
comunidad para
participar en eventos
que fomenten
actividades de
Promocidn de la
Salud en sus
entornos cotidianos

Programas de
vinculacion con la
comunidad para
participar en
eventos que
fomenten
actividades de
Promocion de la
Salud en sus
entornos cotidianos

.IMSS BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
Strvicos puslicos oesaun  PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Colaborar en campanias de comunicacién en los siguientes temas:

¢ Salud mental: derechos y acciones a cargo de todas y de todos.

+ Trastornos Mentales.

» Trastornos por usc de sustancias.

» Resultados de la aplicacién de programas de reduccién de riesgo y control
de dafios ante el uso de sustancias y adicciones.
Sensibilizacién sobre 1a erradicacion del estigma y disminucién de la brecha
en la atencion de salud mental y adicciones.

Colaborar en camparias de comunicacién, Jornadas Nacionales de Salud Publica,
Jornadas especiales y emergentes para la promocion de la cartera de servicios, con
enfasis en salud mental en el curso de vida, trabajando los temas de las actividades
en incisos previos (Sin que sea limitativo).

Participar con la Organizacion Comunitaria en ferias de salud para promover
acciones e informar acerca de la salud mental, con mecanismos para potenciar la
invitacion de la poblacion objetivo de IMSS-BIENESTAR a eventos o campaiias de
tamizaje para detectar trastornos de ansiedad, depresién, comportamiento suicida y
trastornos por consumo de sustancias en toda la linea de la vida.

Desarrollar talleres educativos, facilitando condiciones para su implementacion en
coordinacion con la Organizaciéon Comunitaria en Salud, enfocados en los derechos
garantes de la Salud Mental. Replicar talleres educativos de Promocién de la Salud
mental y prevencién de adicciones con apoyo de la Organizacion Comunitaria en
Salud en espacios publicos {Sin que sea limitativo).

Fomentar la creacion de redes de apoyo emocional y difusién, disponibilidad y
acceso de ayuda profesional.

Promover la participacion de la comunidad en actividades que favorezcan la salud
mental y la prevencién de adicciones a través de la Organizacion Comunitaria en
Salud.

Invitar a la poblacién objetivo de IMSS-BIENESTAR a formar parte de grupos
comunitarios de actividades |Gdicas y deportivas en entornos promotores de la salud
que favorezcan el cuidado de la salud mental y la prevencién de adicciones.

Participar en la elaboracion de talleres psicoeducativos, pléticas, orientaciones y

capacitaciones dirigidas a la comunidad en materia de salud mental y prevencion de
las adicciones.
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Lineas de Accién

Programas de
acciones periodicas
o permanentes para
el fortalecimiento de

la salud

Vinculacién para el |

fortalecimiento de
la Red Integrada de
Servicios de Salud

IMSS BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
StRvicios POBLcos e saup PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Impartir talleres comunitarios dirigidos a nifias, nifios y personas adolescentes para

desarrollar habilidades para la vida, de cuidado personal y fortalecer el vinculo con
la escuela como medidas de proteccién ante el consumo de sustancias psicoactivas
y la violencia y replicarlos a través de la Organizacién Comunitaria en Salud (OCS).

'Promover programas de salud mental en el curso de vida en temas de:

+ El ser biopsicosocial desde el nacimiento hasta la vejez.

¢ Derecho a la salud mental y neurodiversidad.

+ Aprender a ser y a convivir en paz.

+ Las herramientas emocionales y otras inteligencias para satisfacer y cuidar la
vida.

+ Trastomos frecuentes de salud mental, sus determinantes sociales y otras
afectaciones al bien vivir (Salud mental comunitaria).

+ Prevencion de adicciones.

+ Atencion a las personas que viven con adicciones.

¢ Colaboracion para programas de reduccion de nesgo y control de 1mpacto

Promover el eje de promocién de Salud Mental y Prevenclon de Adicciones de la
estrategia SAISME, asi como los componentes de Salud Mental y Prevencion de
Adicciones a o largo del curso de vida contenidas en las Estrategias: DIT, CAl,
CASA, SAIS.

Promocion de entornos libres de humo de tabaco y vapores asociados a nicotina.

Implementar grupos de ayuda mutua para personas que se encuentran en
tratamiento de adicciones.

Implementar a través de los Grupos mtegrados en las estrateglas DIT, CAl, CASA,

SAIS, SAISME, sesiones de actividades fisicas-recreativas.

Desarroliar un programa de capacitacién para voluntariado, agentes comunitarios y

OCS en conjunto, con énfasis en la promocion a la salud mental y prevencién de
adicciones tomando en cuenta los contextos socioculturales de la poblacion.

Participar en la formacién de una red de establecimientos de salud mental y de
atencion a personas usuarias de sustancias.

Interrelacmnar con y enire actores en salud vmculados con la salud mental, con
énfasis en las organizaciones y figuras acompafiantes de personas usuarias de
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Lineas de Accién

Vinculacién para el
fortalecimiento de
la Red Integrada de
Servicios de Salud

Fomento de
Entornos Saludables

Fomento de
Entornos Saludables

.lMss BIENESTAR GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
strvicios puaLicos pesacun PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

sustancias para fortalecer las acciones de Promocién de la Salud mental y trabajar
de manera coordinada en terhas rehabilitacion y "reinsercion" social.

Difusion de la integracién de servicios de salud mental en la comunidad, incluidos
aquellos identificados a través de Accién Comunitaria respetando la pertinencia
cultural, asi como aquellos especializados y no especializados en los tres niveles de
afencién.

Promover la creacion de redes de apoyo emocional y difusion, disponibilidad v
acceso de ayuda profesional.

Acompariar a las personas de la Organizacion Comunitaria en Salud (OCS), que
identifiquen a poblacién con criterios de inclusion a programas como SAISME y
fortalecer la aplicacion de las directrices regulatorias relativas a la referencia de
personas que viven con padecimientos de SMyA que requieren atencién de mayor
complejidad.

Propiciar entornos seguros mediante estrategias de promocién a la salud durante el
curso de vida dirigidas al cuidado de la salud mental y prevencién de adicciones.

Producir entornos escolares promotores de la salud mental, participando en:

¢+ La comunicacién fluida y estrecha de autoridades sanitarias y educativas para

garantizar el acceso a actividades y servicios de salud mental para la

comunidad escolar.

Entrega de material educativo para promover la salud mental.

Disposicién y uso adecuado y respetuoso de “espacios de tiempo fuera”.

¢+ lLa ensefianza de habitos saludables de higiene del suefio, cuidado de si
(Autoestima y resiliencia) y descanso.

+ Colaboracion en actividades lidicas, culturales y recreativas que fomenten
espacios seguros e inclusivos para la comunidad escolar con énfasis en respeto
a los derechos de las personas de [a neurodiversidad.

> &

¢ La consejeria, prevencion y atencién del malestar psicosocioemocional de la
poblacion escolar general y especifica a necesidades de la poblacién
perteneciente al espectro autista.

+ Gestion de ambientes libres de acoso escolar, uso y abuso de sustancias.
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Lineas de Accién Act:vndades

Ofrecer cursos de capacitacion dlrlgldos a docentes equipos multldismphnanos de
atencién, Lideres Comunitarios y otros individuos clave, enfocados en las drogas,
sus efectos y la prevencion de su consumo, prevencion del acoso escolar, violencias
y problemas de salud mental; incluyendo la deteccién temprana, la derivacion
adecuada y los primeros auxilios pswologacos enfre otros temas relevantes.

Produclr entornos Iaborales promotores de la salud mental, participando en:

e Adaptar e incorporar los componentes de la NOM-035-STPPS-2018, Factores
de riesgo psicosocial en el trabajo - identificacion, analisis y prevencion, en el
desarrollo de las actividades productivas, especialmente en lo referente a la
Promocién de la Salud mental y prevencién del sindrome de desgaste laboral,
violencia laboral, entre otros.

e Generar mecanismos y estimulos institucionales para el respeto y
conservacion de las politicas de control de consumo de tabaco, con énfasis en
trabajadores de la salud (Edificios libres de humo del tabaco).

e Valoracion del autocuidado, el descanso, alimentacion balanceada, actividad
fisica, contacto social y relaciones interpersonales saludables, haciendo
énfasis en la recuperacion y el bienestar, e despliegue dptimo de sus

Fomento de potencialidades individuales para la convivencia, el trabajo y la recreacion a
Entornos Saludables | través de actividades extramuros con fa Organizacién Comunitaria.

implementar estrategias para ser entornos promotores de la salud mentai en los
establecimientos de salud generando:
¢ Ambientes clinicos y de trabajo grupali promotor de la salud mental,
respetuosos, resilientes y creativos ante los retos cotidianos.
¢ Calendarios de actualizacién del personal en temas de salud mental y cuidado
de si, ademas de salud mental comunitaria, para garantizar el frato respetuoso
del personal hacia las personas usuarias de los servicios, evitando estigmas y
prejuicios.
¢ Activar buzén de sugerencias acerca de problemas de salud mental que la
comunidad encuentra como necesidad de atencion.
¢ Creacion, difusion y capacitacion de Protocolos de atencion como primer
respondiente ante crisis de ansiedad, psicética y de otros trastornos de salud

mental.
¢ Campafias que promuevan el reconocimiento respetuoso de Ia
neurodiversidad.
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Actividades

+ Espacios para la sana convivencia del personal de salud, asi como de las
personas usuarias de los servicios.

+ Adecuado almacenamiento, disposicién y dispensacion de medicamentos para
el tratamiento de enfermedades y trastornos mentales, asi como recepcién de
farmacos caducos.

Fomento de entornos recreativos promotores de la salud mental recomendando:

Practica de la comunicacién asertiva, que incluye la empatia, la escucha activa,
el autocuidado.

¢ Proporcionar informacién y sefializacién adecuada sobre las practicas
deportivas, recreativas y culturales promotoras de la salud mental y prevencién
de enfermedades y trastornos psicosociales dirigido a las personas usuarias.

¢+ Promover y educar en zonas recreativas que permiten la convivencia
respetuosa, armoénica y dignificante de la diversidad de personas usuarias del
entorno recreativo.

¢ implementar, en areas recreativas, medidas de identificacién de personas que
requieren apoyo en crisis, sin estigmatizacién ni prejuicio, colocando botones
de asistencia o panico y nimeros de emergencia, apoyo o atencion psicosocial.

Coordinar la participacion entre el personal de salud, Organizacién Comunitaria y

lideres de fa comunidad para instaurar intervenciones comunitarias Gtiles para
proteger la salud mental y evitar el consumo de sustancias en la poblacién objetivo
de IMSS-BIENESTAR y en el personal de salud, con fomento de las actividades que
favorezcan entornos promotores de la salud mental comunitaria.

Fortalecer la participacién comunitaria para la Promocion de la Salud mental y la
prevencion de adicciones con enfoque de curso de vida e integracién de las
poblaciones objetivo, para consolidar la participacién social mediante grupos
comunitarios como "Adolescentes Promotores de Salud".

Implementar programas y redes de apoyo para familiares y cuidadores de pacientes
con patologias de salud mental, adicciones (O ambas simultaneamente), integrando
las instrucciones practicas y experiencias que mejoren el cuidado holistico de las
personas.

Involucrar a Lideres Comunitarios en manejo culiuralmente sensible, respetuosa v
de servicio comunitario, para la deteccion proactiva de personas que viven con
enfermedades y trastornos de la salud mentales para facilitarles el acceso a la
cartera de servicios.
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(Personal de Salud,
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Actividades

Integrar practicas locales en la prevencion de los trastornos mentales, habilitando a

Lideres Comunitarios para el acompafiamiento y traslado de personas en situacion
de necesidad de atencién ante crisis por trastomo de la salud mental, mejorando asi

el acceso y calidad de atencion en la comunidad.

Participar en la capacitacion para voluntariado y agentes comunitarios
(Organizacién Comunitaria) sobre Promocion de la Salud dirigidas a los problemas
relacionados con salud mental y adicciones incluyendo los siguientes temas:

¢ Derechos a la salud mental personal y comunitaria.

+ Habilidades para la vida, resolucién pacifica y asertiva de conflictos.

s El poder de la inteligencia emocional, la recreacion y la capacidad creativa.
¢ Las drogas y sus efectos.

+ La prevencion de adicciones y violencias.

» El cuidado interdependiente de la salud fisica y mental.

Integracién de diagnésticos comunitarios para la promocion y prevencion especifica

en grupos poblacionales con riesgo de presentar problemas de salud mental y/o
adicciones, sin perder oportunidad de realizar actividades |ntergenerac|0nales

Prestar atencnén a convocatorias de capacltaclén para el personal multidisciplinario

y de la OCS, en la identificacion de poblacién con criterios de inclusion a programas
de salud mental que requieran atencién de mayor complejidad, asi como para la
identificacion de datos de alarma en salud mental y su comrespondiente derivacion a
las unidades médicas.

Prioridad en Salud 5. Prevencion y atencion de lesiones no intencionadas y violencia

Componentes

e Violencia intrafamiliar.
+ Caidas.
» Mordeduras por petro.
o Prevencion de lesiones en vehiculos con motor.
¢ Intoxicacién por animales ponzofiosos.

Agresién con arma de fuego, punzocortante y otros medios.
e Violencia de género.
e Agresion sexual.
¢ Lesiones no intencionales:

¢+ Ahogamientos.
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Lineas de Accién

Componentes

Politica publica

Sistema de
Cartillas
Nacionales de
Satud

Informacién,
educacion y
comunicacién de
los servicios de
atencion integral
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SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD

Actividades

¢ Quemaduras.
+ Cuerpo extrafio (Asfixia).
+ Exposicion a calor y frio del ambiente.

Participar en grupos de trabajo para la elaboracidn y/o actualizacion de lineamientos,
GPC, NOMS.

Contribuir con la integracién de politicas intersectoriales para la prevencién de lesiones
no intencionadas y violencia.

Colaborar en el cumplimiento de las politicas de seguridad vial en las areas
circundantes a los establecimientos de salud, las escuelas, los edificios publicos y
espacios de esparcimiento.

Orientar las acciones de prevencion de lesiones no intencionadas por grupo de edad.

Orientar las acciones de identificacion y prevencion de lesiones y agresiones por grupo
de edad.

Fomentar el uso de la Cartilla Nacional de Salud en todo contacto con los servicios de

salud independientemente del motivo que lo derive,

Participar en actividades médicas, culturales y sociales, para:

¢ Impulsar el desarrollo de habilidades poblacionales en:
¢ La identificacion de los principales factores de riesgo involucrados en la
ocurrencia de accidentes viales y lesiones.
¢ Promocion de la sequridad vial.
+ Prevencion y combate de la violencia intrafamiliar y de género.
+ Cuidado y atencién de primer respondiente ante accidentes, caidas, lesiones
no intencionales y exposicién a temperaturas extremas.

e La adaptacion de programas y capacitacion continua del equipo
multidisciplinario de salud para la comprensién, difusion y ensefianza de los
temas:

Igualdad de género y practicas éticas del cuidado.

Factores de riesgo involucrados en |a ocurrencia de accidentes viales.

Calificar como promotoras y promotores de seguridad vial.

Prevencién de accidentes y lesiones con enfoque de curso de vida.

*

> > &
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Lineas de Accidn

Informacion,
educacion y
comunicacion de
los servicios de

atencién integral

Programas de
vinculacién con la
comunidad para
participar en eventos que
fomenten actividades de
Promocién de la Salud
en sus entornos
cotidianos

IMSS BIENESTAR GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
StRvicios posLcos e san  PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

+ Realizar tamizajes para identificar personas afectadas por violencia familiar o de
geénero.

¢ Otorgar la atencion psicolégica y realizar la notificacién a las autoridades
correspondientes ante casos de personas que viven viclencia de género.

¢ La adopcidn de la estrategia IEC dirigida a la poblacién objetivo de IMSS-
BIENESTAR para aproximarles a los programas y a los cursos en mencion
incorporando a madres, padres, cuidadores primarios y su red apoyo social para
que conozcan los servicios de atencion integral.

D|fund|r informacion sobre prevencion de lesiones no mtenc:onadas y violencia con

enfoque de curso de vida, abordando:

¢ Promocion de la Salud e igualdad.

e Prevencién de accidentes, caidas, lesiones no intencionales y combate a la
violencia intrafamiliar y de género.

» Exposicion a temperaturas exitremas.

+ Accidentes viales con perspectlva de genero

Ofrecer consejeria, talleres sesiones psmoeducatwas y actlwdades culturales
incluyendo, sin ser limitativo, temas de:

+ Promocion de la Salud e igualdad.

« Prevencion de accidentes, caidas, lesiones no intencionales y combate a ta
viclencia intrafamiliar y de género.

¢ Exposicion a temperaturas extremas.

e Accidentes viales con perspectiva de genero

Colaborar en campaiias de comunicacion, Jomadas Nacnonales de Salud Publlca
jornadas especlaies y emergentes para la promocién de la cartera de servicios
trabajando los temas de las actividades en incisos previos, sin que sea limitativo:

+ Campafa permanente para sensibilizar a la poblacién en:
¢ Prevencion de dafics secundarios a temperaturas extremas.
¢ Prevencion de accidentes y lesiones.
¢ Igualdad de género en salud.

Promover conductas seguras en las personas para prevenir y reducir dafios a fa salud
por caidas. (Estrategia paso con seguridad "Step Safely” OMS 2021).
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Lineas de Accién Actividades

Programaside Participar de manera activa en IE.| imp!emr—,:ntacién y seguim_iento de los co.mponentes
P de prevencién y atencién de lesiones no intencionadas y violencia contenidos en los
periédicas o programas vigentes.
permanentes para
el fortalecimiento  Disefiar e implementar estrategias de Promoci6n de la Salud y atencién a las personas
de la salud que sufren violencia intrafamiliar o de género, para mejorar la calidad de vida.

Participar en la instrumentacién de la respuesta hospitalaria para la atencién y
rehabilitacion de las personas que sufren lesiones intencionales y no intencionales,
Vinculacién para el ©xposicion a temperaturas extremas y traumatismos causados por el transito, que
fortalecimiento de permita otorgar un servicio de calidad para limitar el dafio.
la Red Integrada de
Servicios de Salud  Supervisar la adecuada valoracién, y en caso necesario, se realice la profilaxis vy
tratamiento oportuno de las lesiones ocasionadas por contacto de riesgo con animales
(Venenosos y no venenosos).

Fg:ti'::; tsie Participar en el disefio de estrategias comunitarias para disminuir los factores de riesgo
Saludables | en los diferentes entornos.

Promaver la adopcion de comportamientos y actitudes de prevencion de lesiones no
intencionales (Traumatismos, quemaduras, ahogamiento, intoxicacion y caidas), en

todas las edades y con énfasis en la poblacidn infantil.
Actores en Salud : .

(Personal de Salud, 3 Ly y 3 s
Organizacion Fortalecer |a atencion médica de rehabilitacion y terapia fisica de personas con lesiones
Comunitariaen 0 frauma, con recursos humanos especializados, equipo e insumos.
Salud y Lideres

Comunitarios) y . . : .
optimizacién de Fortalecer las acciones de prevencién y mejorar el apego a los protocolos de atencion

activos de las personas con intoxicacion por picadura de artrépodos o mordeduras por

comunitarios animales, para reducir su morbilidad y mortalidad.
(Recursos) en

Salud 1% - : gt 25 : =
Promover actividades de saneamiento especifico para eliminacién de artrépodos, asi

como la vacunacién canina y feiina; con participacion de la comunidad y con enfoque
en de riesgos segun las zonas geograficas.
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Prioridad en Salud 6. Control de las Enfermedades Prevenibles por Vacunacién

Componentes

Lmeas de Accnon

Politica Pablica

Sistema de
Cartillas
Nacionales de
Salud

e COVID-19, Influenza y Neumonias por neumococo.

+ Tétanos neonatal.

* Meningitis tuberculosa y Tuberculosis miliar.

« Hepatitis B, Difteria-tétanos y Tosferina, Poliomielitis y Haemophilus
influenzae tipo B.

» Sarampién, Rubeola y Parotiditis.

s Virus del Papiloma Humano.

® Rotawrus

Actmdades

Participar en grupos de traba;o para Ia elaboramon ylo actuahzamén de lineamientos,
GPC, NOMS.

Contribuir con la integracién de politicas intersectoriales para el control de:

¢ COVID-19, Influenza y neumonias por neumococo.
e Tétanos neonatal.
¢ Meningitis tuberculosa y Tuberculosis miliar.

o Hepatitis B.
+ Difteria tétanos y Tosferina.
* Poliomielitis.

« infecciones invasivas por Haemophilus influenzae.
e Sarampion, Rubeoia y Parotiditis.

e Virus del Papiloma Humano.

¢ Rotavirus.

| Colaborar en el cumphmiento de Ias polmcas de oontrol de estas enfermedades

|Revisar, realizar y registrar las actividades especiﬁcadas en las Cartiltas Nacionales
de Salud con respecto al control de:

s COVID-19, Influenza y Neumonias por neumococo.
e Tétanos neonatal.

¢ Meningitis tuberculosa y Tuberculosis miliar.

+ Hepatitis B.

» Difteria, Tétanods y Tosferina.

» Poliomielitis.

» Infecciones invasivas por Haemophilus influenzae.
e Sarampién, Rubeola y Parotiditis.
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.IMSS BIENESTAR GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
Strvicios pUsLcos e saun PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Virus del Papiloma Humano.
Rotavirus.

Revisar, realizar y registrar las actividades especificadas en las Cartillas Nacionales
de Salud con respecto al control de:

Sistema de Cartillas

COVID-19, influenza y Neumonias por neumococo.
Tétanos neonatal.

Meningitis tuberculosa y Tuberculosis miliar.
Hepatitis B.

Difteria, Tétanos y Tosferina.

Poliomielitis. s

Infecciones invasivas por Haemophilus influenzae.
Sarampidn, Rubeola y Parotiditis.

Virus del Papiloma Humano.

Rotavirus.

Nacionales de Capacitar al equipo multidisciplinario de atencion en salud para el uso de las Cartillas
Salud Nacionales de Salud con base en el esquema del Programa Universal de
Vacunacion.

Orientar las acciones de identificacion de;

e e e

Informacion,
educaciény .
comunicacion de
los servicios de
atencion integral

Tétanos neonatal.
Meningitis tuberculosa y Tuberculosis miliar.
Hepatitis B.
Difteria, Tétanos y Tosferina.
Poliomielitis.
Infecciones invasivas por Haemophilus influenzae.
Sarampién, Rubeola y Parotiditis.
Virus del Papiloma Humano.
Rotavirus.

Participar en actividades médicas, psicoeducativas, culturales y sociales, para:

El desarrollo de habilidades poblacionales en:
¢ Solicitar los servicios del Programa de Vacunacién Universal (PVU).

+ Reconocer los beneficios en prevencion de enfermedades que oferta
la vacunacion.
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Lineas de Accion

informacion,

educacidny
comunicacion de
los servicios de
atencion integral

Informacién,
educacién y
comunicacion de
los servicios de
atencién integral

*

+

I.MSS BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD

PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Vigilar los Eventos Supuestamente Atribuibles a la Vacunacion e
Inmunizacion.

Dar seguimiento puntual ai Esquema de Vacunacion, de acuerdo con
el grupo de edad.

e La adaptacién de programas y capacitacion continua del equipo

multidisciplinario de salud para fortalecer las competencias del personal de

salud, en la comprension, difusion y ensefanza de los temas:

*
L4
¢

*
L

Del PVU.

Vacunacién segura.,

Enfermedades inmunoprevenibles: COVID-19, Influenza vy
neumonias por neumococo; Tétanos, Tétanos neonatal, Meningitis
tuberculosa y Tuberculosis miliar; Hepatitis B, Difteria y Tétanos,
Tosferina Poliomielitis e infecciones invasivas por Haemophilus
influenzae B, Sarampién, Rubeola y Parotiditis, Virus del Papiloma
Humano y Rotavirus.

Identificacion, notificacion, clasificacién, seguimiento y dictaminacion
de los ESAVI.

Jornadas Nacionales de Salud Publica (JNSP).
Campafias Especiales de Vacunacién (CEV).
Encuestas rapidas de cobertura de vacunacion (ERCV).

» La adopcién de la estrategia IEC dirigida a la poblacién de responsabilidad
de IMSS-BIENESTAR para:

*

Desarrollar contenidos, materiales educativos, mensajes y
actividades para campaiias de difusion del PVU, Jomadas Nacionales
de Salud Publica (JNSP) y Campafas Especiales de Vacunacion
(CEV) dirigidas a las comunidades, equipos de salud y Organizacion
Comunitaria.

Difundir informacidn acerca de:

Servicios del Programa de Vacunacién Universal (PVU).
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Lineas de Accidn

Informacion,
educacion y
comunicacion de
los servicios de
atencién integral

.IMSS BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
Strvicios poscos orsavn PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

Los beneficios en prevencion de enfermedades que oferta la vacunacion.
Vigilar los Eventos Supuestamente Atribuibles a la Vacunacién e
Inmunizacion.

Dar seguimiento puntual al Esquema de Vacunacion, de acuerdo con el grupo
poblacional.

Programa de Vacunacion Universal.

JNSP y Camparfias Especiales de Vacunacion.

La importancia de la vacunacién en adolescentes, personas adultas y
personas mayores.

Ofrecer consejeria, talleres, sesiones psicoeducativas y actividades culturales de los
factores protectores de la salud durante el curso de vida, incluyendo, sin ser
limitativo:

Solicitar fos servicios del Programa de Vacunacién Universal (PVU).
Reconocer los beneficios en prevencién de enfermedades que oferta la
vacunacion.

Vigilar los Eventos Supuestamente Atribuibles a la Vacunacion e
Inmunizacion.

Dar seguimiento puntual al Esquema de Vacunacién, de acuerdo con el grupo
de edad.

Vacunacion segura: Enfermedades inmunoprevenibles: COVID-19, Influenza
y neumonias por neumococo; Tétanos, Tétanos neonatal, Meningitis
tuberculosa y Tuberculosis miliar; Hepatitis B, Difteria y Tétanos, Tosferina.

Poliomielitis e infecciones invasivas por Haemophilus influenzae B Sarampién,
Rubeola y Parotiditis, Virus del Papiloma Humano y Rotavirus.

Identificacion de ESAVI.

Jornadas Nacionales de Salud Publica (JNSP).

Campafias Especiales de Vacunacion (CEV).

Encuestas rapidas de cobertura de vacunacion (ERCV).

Colaborar en camparfias de comunicacion, Jornadas Nacionales de Salud Publica,
campaiias especiales y emergentes para la promocion de la cartera de servicios, con
énfasis en:

L J

Programa de Vacunacién Universal.
Jornadas Nacionales de Salud Publica.,

Campafias Especiales de Vacunacién (Influenza, Recuperacién de Coberturas,
puesta al dia, entre otras).

®
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Lineas de Accién
Programas de
vinculacién con la
comunidad para
participar en
eventos que
fomenten
actividades de
Promocion de la
Salud en sus

entornos cotidianos

Programas de

o permanentes para
el fortalecimiento
de la Salud

Vinculacién para el
fortalecimiento de
la Red integrada de
Servicios de Salud

Fomento de
Entornos
Saludables

Actores en Salud
(Personal de Salud,
Organizacion
Comunitaria en
Salud y Lideres
Comunitarios) y
optimizacion de
activos
comunitarios
(Recursos} en Salud

(Influenza y COVID-19) y campanas especlales

GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON

. ) IMSS BIENESTAR
PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD

Actividades

Participar con la Orgamzacufm Comumtana en fenas de salud para promover

acciones e informar acerca de las enfermedades prevenibies por vacunacion, JNSP,
CEV y ESAVI.

Realizar actividades con la OCS para la identificacion y referencia a la Unidad de
Salud IMSS-BIENESTAR de personas con esquemas incompletos para la edad y
aquellos que presenten un ESAVI.

Actividades para la adaptacién cultural para aceptacion del PVU.

; S Jornada Nacional de Salud Pablica.
acciones periddicas

Campaiias Especiales de Vacunacion.

Fomentar las actividades de vacunacion permanente, de temporada invernal

Mejorar el acceso a la vacunacu"m en la pobIac|6n de responsablhdad del IMSS-
BIENESTAR, garantizando el abasto oporiuno, la conservacion adecuada det
biolégico, y la disminucién de oportunidades perdidas para mantener una alta
cobertura de vacunacion.

Fortalecer la red de fr|o para garantlzar Ia conservacion y distribucion adecuada de
las vacunas y prevenir la ocurrencia de accidentes de red de frio.

Colaborar con las autoridades de cada tipo de entorno para la vinculacion con el

personal encargado de establecer cercos sanitarios y orientar la participacion de la
comunidad de esos espacios para las actividades establecidas.

Servir de eniace con la OCS para garantizar la logistica de distribucién y aplicacion
de las vacunas y biol6gicos del programa permanente de vacunacion, CEV y JNSP.

FortaIecer Ia colaborac:én mterlnstltucmnal con apoyo cle Ia OCS, para garantlzar la
cadena de red de frio en la conservacion y distribucion adecuada de las vacunas, con
el fin de proteger los productos ante pOSIbIes accidentes de la red de frio.

Consolrdar el sistema de vigilancia de los Eventos Supuestamente Atnbmbles a

Vacunacién e Inmunizacion (ESAVI) en los establecimientos de salud y hospitales del
IMSS-BIENESTAR, apoyando las actividades de notificacién y seguimiento.

®
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Prioridad en Salud 7. Atencion Integral a la Infancia y Adolescencia

Componentes

Politica Publica

Lineas de Accién

Politica Pablica

¢ Mala nutricion.
+ Gingivitis y enfermedad periodontal.
¢ Enfermedades parasitarias intestinales.
+ Enfermedades dei sistema digestivo:
¢+ Apéndice.
¢ Hernias.
¢ Dermatitis, Sarna, trastornos infecciosos de la piel:
¢+ Varicela.
+ Coxsackie.
» Habilidades de autoconocimiento, manejo de emociones y sentimientos,
toma de decisiones y relaciones interpersonaies.
¢ Enfermedad Pulmonar Crdnica.
+ Asma.
¢ Enfermedades del sistema nervioso:
¢ Paralisis cerebral y otros sindromes paraliticos.
+ Epilepsia.
+ Anemias.

Participar en grupos de trabajo para la elaboracion y/o actualizacién de lineamientos,

GPC, NOMS vinculadas a la atencion de necesidades de las infancias y

adolescencias en México y prornuevan en ellas el envejecimiento saludabie.

Participar en equipos de trabajo intersectorial para atender necesidades
nutricionales generales y especificas de menores de 12 afios, con apoyo integral
ante problemas de Desnutricion proteico-caldrica con énfasis en menores de 1 afio.

Colaborar con equipos intersectoriales para fortalecer la incorporacion y retencion
de poblacién preescolar y escolar en los programas educativos que les
corresponden y para generar programas especificos para infancias que viven con
padecimientos crénicos y tienen largas estancias hospitalarias, para que se

Actividades

' Promueva, proteja y garantice el derecho universal a la educacion publica y gratuita

de [a poblacion objetivo de IMSS-BIENESTAR.
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Lineas de Accién

Politica Publica

Sistema de Cartillas
Nacionales de
Salud

Informacioén,
educaciony
comunicacion de
los servicios de
atencién integral

ado]escentes

IMSS BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON

Actividades

Promueva proteja y garantice el derecho unlversal ala educacuén publica y gratuita

dela poblacuén objetivo de IMSS- BIENESTAR

Colaborar con equipos intrasectoriales para fortalecer el desarrollo del programa
universal de vacunacion, incluyendo a todas las infancias y adolescencias.

Participar en equipos intersectoriales para dar atencién integral a las infancias y

adolescencias en transito, que incluya garantia de libre transito, de alimentacién, de

identidad, de asistencia médica, educativa y recreativa.

Impulsar la politica publica para la proteccion, fomento y apoyo a la lactancia

materna.

‘Actualizar las politicas institucionales en apego al Cddigo [nfernacional de

Comercializacién de Sucedaneos de la Leche Materna y sus respectivas
resoluciones, mediante estrateglas de difusion, wgllanma y superwsmn

Actuahzar Ia adhesmn de todas las Unldades de Atenclon a Ia Salud a los convenios

para fortalecer la atenmén 1ntegrai ala infancia y adolescencia

Rewsar reahzar y registrar Ias actlwdades especnﬁcadas en Ias Cartu!las Namonales

de Salud con respecto al seguimiento de la atencién integral de las y los nifios y

Fortalecer el uso de las CNS para reallzar Ia evaluacmn normada del estado
nutricional; asi como la prevencion y atencién de la desnutricién, bajo peso, el
sobrepeso, la obesidad y la deficiencia de micronutrientes en nifias, nifios y
adolescentes.

Sistematizar el monitoreo del desarrollo fisico, cognitivo y socioemocional de la nifia
y el nifio, fomentando la deteccion de riesgos y problemas de salud para ofrecer una
atencion oportuna, a través del uso consistente de las CNS.

Partlclpar en actwndades medlcas psmoeducatlvas culturales y somales para:

« El desarrolio de habilidades poblacionales en temas DIT, CAl, CASA.

La adaptacién de programas psicoeducativos y de capacitacion continua del equipo
multidisciplinario de salud para fortalecer las competencias del personal de salud, en
la comprensién, difusion y ensefanza de los temas:

¢ Mala nutricion.
e Gingivitis y enfermedad periodontal.
¢ Enfermedades parasitarias intestinales.
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Informacion,
educaciéon y
comunicacion de
los servicios de
atencion integral

IMSS BIENESTAR GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON

Actividades

Enfermedades del sistema digestivo: Apendicitis, Hernias.

IRAs y EDAs, su prevencion e identificacion de signos de alarma y
complicaciones.

Dermatitis, Sarna (Escabiosis), Varicela, Coxsackie y trastornos infecciosos
de la piel.

Habilidades de autoconocimiento, manejo de emociones y sentimientos, toma
de decisiones y relaciones interpersonales.

Enfermedad Pulmonar Crénica: Asma.

Enfermedades del sistema nervioso: Pardlisis cerebral y otros sindromes
paraliticos, asi como Epilepsia.
Anemias.

La adopcién de la estrategia IEC dirigida a la poblacién objetivo de IMSS-
BIENESTAR y a los responsables de la poblacién escolar para:

Tener acceso a agua y alimentacion segura.

Habitar entornos saludables.

Fomentar la higiene de manos.

IRAs y EDAs, su prevencion e identificacion de signos de alarma vy
complicaciones.

Dermatitis, salud bucal y salud mental.

Derechos de nifios, ninas y adolescentes.

Comunidades y entornos Promotores de la Salud.

Difundir informacion acerca de:

Curso de vida e infancias.

Mitos y realidades sobre la automedicaciéon en situaciones de infeccién
intestinal o respiratoria.

Précticas preventivas, signos de alarma y complicaciones de estas enfermedades
en menores de 5 afios.

Ofrecer consejerfa, talleres, sesiones psicoeducativas y actividades culturales de los
factores protectores de la salud durante el curso de vida, incluyendo, sin ser
limitativo.

Decisiones informadas en sexualidad, derechos sexuales y reproductivos, acceso a
métodos anticonceptivos adecuados y a reconocer las practicas de riesgo para
prevenir las ITS.

Colaborar en campafias de comunicacion, Jornadas Nacionales de Saiud Publica,
campanas especiales y emergentes para la promocién de la cartera de servicios,
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Lineas de Accidn Actividades

con énfasis en identificar riesgos y dafos por uso de sustancias psicoactivas, asi
como detectar conductas que propician la violencia.

' Realizar eventos en espacios escolares y espacios recreativos, para fortalecer el
seguimiento al programa de salud bucal en la infancia y la adolescencia, para
disminuir los factores de riesgo y evitar secuelas de las enfermedades bucales.
Colaborar en eventos alusivos a efemendes como: Dia del N|no y la Nifia, higiene
menstrual, deteccién oportuna de Ca Infantil, asma, Sindrome de Turner, Sindrome
de Down y otras cromosomopatias, enfermedades metabolicas y enfermedades

Programas de reras. A o
vinculacién conia : A ey Ly o
comunidad para Desarrollar un plan de trabajo con actividades de promocion, prevencion,

participar en ‘diagnéstico y tratamiento enfocados en mejorar el estado nutricional durante la
eventos que infancia y la adolescencia de la poblacién objetivo de IMSS-BIENESTAR a su cargo.
fomenten iR gh e ™ 3 _ 4 E e I T 5

actividades de | Fiaporar un programa anual de actividades psicoeducativas que se llevaran a cabo
Promociéndela | ¢, Unidad de Atencion ala Salud de IMSS-BIENESTAR, de Promocién de Ia Salud
entornos cotidianos " el entorno escolar y el espacio comunitario, sobre los estilos de vida saludable,
alimentacién nutritiva con recursos locales y la importancia de la lactancia materna

| exclusiva y complementaria.

Programar la evaluacién del desarrollo neurclégico de la poblacion atendida por el
programa DIT y promover la participacion de la poblacion objetivo para ia deteccién
temprana de problemas del neurodesarrollo, en las areas motrices, del lenguaje,
socializacion y cognitiva, ademas de deteccién de anomalias visuales y auditivas.

Establecer protocolos de respuesta comunitaria solidaria y enlace con la instancia
apropiada, a través de los agentes (Personal de salud, Organizacion Comunitaria en
Salud y Lideres Comunitarios) y recursos activos en salud, para et cuidado de la
poblacién infantil y adolescente que ha tenido un accidente, su atencién o traslado
seguro a la Unidad de Salud correspondiente y con participacion o asesoria de los
cuerpos de servicios publicos especializados para el caso, evitando que retrasen o
perjudlquen el proceso de atenmon

Vinculacion para el
fortalecimiento de
la Red Integrada de
Servicios de Salud

' Establecer un espacio seguro para las y los menores de 6 arios en las Unidades de

Fomakaige Atencion a la Salud de IMSS-BIENESTAR que les atienda durante su participacién
Entornos T i
Saludables en actividades del DIT o cuando las personas adultas responsables de su cuidado

' se encuentren en la consulia.

®




Y Gobierno de

. México

f.:r—

.lMSS BIENESTAR GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
strvicios posncos pesaun  PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Lineas de Accion Actividades

Establecer un espacio protector de las y los menores de 10 afios en las Unidades
de Atencion a la Salud de IMSS-BIENESTAR que les atienda durante su
participacion en actividades del CAl, o cuando las personas adultas responsables
de su cuidado se encuentren en la consulta.

Dar seguimiento a la estrategia educativa del Centro de Atencion de Salud del
Adolescente (CASA), para mejorar la salud de las y los adolescentes, generando un
espacio seguro para su libre uso por la poblacién adolescente integrante del

F to d
omento de programa CASA.

Entornos

LS Colaborar con el Programa de Escuelas promotoras de la salud en el componente

de fortalecer las acciones de promocién, prevencién y proteccién especifica de la
salud bucal en nifias, nifios y adolescentes.

Actores en Salud  Involucrar a la OCS para que gestione y apoye con insumos, tiempo y espacio,
(Personal de Salud, cuando asi sea solicitado, a la estrategia educativa del Centro de Atencién de Salud

Organizacion del Adolescente (CASA), para mejorar la salud de las y los adolescentes.
Comunitaria en

Salud y Lideres
Comunitarios)y  En colaboracién con la OCS, generar proyectos o iniciativas que propicien la

optimizacién de  participacion de la poblacion adolescente, orientados a la alimentacién saludable,
activos les incentiven a realizar actividad fisica y enriquezcan sus habilidades corporales y

(Reg::zgg)it:; i°ss’a lug Meloren su capacidad metabdlica.

Prioridad en Salud 8. Atencion integral a las personas mayores y otros grupos vulnerables

» Enfermedades digestivas:
¢ Obstruccion intestinal.
+ Colelitiasis y colecistitis.
¢+ Pancreatitis.
+ Enfermedad diverticular.
+ Ulcera géstrica y duodenal.
e Lumbalgia.
» Cegueray alteraciones visuales (Catarata, glaucoma, degeneracién macular
por edad).
Alzheimer y otras demencias.
» Enfermedad de Parkinson.
+ Hiperplasia prostatica.

Componentes



78 - Gobierno de

= Mexnco

Lineas de Accion

Componentes

Politica Piblica

Sistema de Cartillas
Nacionales de
Salud

promuevan el envejecimiento saludable.

los aﬁos".

_ produccion sustentable del espacio.

IMSS BIENESTAR  GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
stavicros poeucos oesaon  PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

¢ Sindrome de fragilidad.

» Desnutricion proteico-caldrica.
Trastornos de la densidad y de la estructura 6sea.
Poliartropatias inflamatorias.

e Enfermedades vasculares periféricas.

¢ Pérdidas auditivas.

Participar en grupos de trabajo para la elaboracion y/o actualizacién de lineamientos,
GPC, NOMS vinculadas a la atencién integral de necesidades de las personas
mayores y otros grupos vulnerables en México para disefiar las estrategias que
garanticen servicios de salud a las personas que viven con discapacidad y

Participar en equipos de trabajo intersectorial para fortalecer las politicas de
ciudades amigables con la vejez e incluyentes con las personas de todo tipo de
capacidades.

Participar en grupos intrasectoriales para fortalecer las estrategias que modifiquen
Ia percepclon acerca de la salud y del envejecimlento

Colaborar con grupos lntramstltuc:onales para innovar en la elaboracnon de
estrategias, asi como en Ia adaptacién de programas orientados a "agregar salud a

Desarrollar pollttca mstntumonal para fortalecer los sustemas de cwdados

Participar en cuerpos colegiados interinstitucionales que estudien la 1nteracc|6n de

Participar en grupos intersectoriales para promover el reconommlento de los
derechos de las personas mayores y de las personas que viven con alguna
dlscapacldad a] dlscapac:|dades

Rewsar reallzar y registrar las actlwdades especlf cadas en las Cartillas Nacionales

de Salud con respecto al seguimiento de la atencién integral de las personas
mayores y personas que viven con alguna dascapamdad

Fortalecer el uso de las CNS, para realizar la evaluacmn normada del estado
nutricional; asi como la prevencion y atencion de la desnutricion, bajo peso, el
sobrepeso, la obesidad y la deficiencia de micronutrientes en personas mayores.
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Strvicios pusucos bEsaun  PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Lineas de Accién Actividades

Sistematizar el monitoreo del estado fisico, cognitive y socioemocional de las
personas mayores, fomentando la deteccion de riesgos y problemas de salud, para
ofrecer una atencién oportuna, a través del uso consistente de las CNS.

Participar en actividades médicas, psicoeducativas, culturales y sociales, para:

e El desarrollo de habilidades poblacionales en: Estrategias SAIS Y SAISME.

» La adaptacion de programas psicoeducativos y de capacitacion continua del
equipo multidisciplinario de salud para fortalecer las competencias del
personal de salud, en la comprension, difusién y ensefianza de los temas.

e Fomentar la actualizacion del equipo de salud en todos los niveles de
atencion, en temas de envejecimiento saludable, sindromes geriétricos y
atencion integral de las personas mayores.

* Alimentacion saludable, actividad fisica y nutricién.

* Programas sociales y politicas sanitarias prioritarias para este grupo
poblacional: tratamiento integral de las personas de todas las edades,
aplicando un enfoque gerontolégico bajo los principios de autonomia,
funcionalidad, independencia y discapacidad.

Atencion gerontoidgica: Actividades basicas e instrumentales de la vida diaria.

2‘;:;?::;2‘;; ¢+ Enfermedades crénicas: Hipertension Arterial Sistémica (HAS), Diabetes
comunicacién de Mellitus tipo 2 (DM2), Dislipidemias, anodoncias, neoplasias y osteoporosis.
los servicios de » Sindromes geriatricos: Tamizaje con base en las guias de ICOPE (Enfasis en
atencion integral deterioro cognitivo, caidas, incontinencia urinaria, osteoporosis, fragilidad,

polifarmacia).

» Disminucion de agudeza: Visual, auditiva (Presbicia, presbiacusia, cataratas,
glaucoma, otosclerosis y otras).

» Soledad y violencia: Uso de sustancias, edadismo, ademas de sexismo,
clasismo y racismo.

* Mejora del entorno: Un espacio de todas las personas, para todas las
personas de todas las edades.

+ Envejecimiento poblacional.

» La adopcion de la estrategia IEC dirigida a la poblacién de objetivo de IMSS-
BIENESTAR vy a los responsables de la poblacién escolar para tener acceso
a agua y alimentacion segura, pension universal, ahorro para el retiro y
jubilaciones, habilitar entornos promotores del envejecimiento digno, fomentar
la higiene de manos, la convivencia intergeneracional y las actividades
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Lineas de Accidn Actividades

psicoeducativas de los siguientes temas: DM2 y HAS, Osteoporosis y
Neoplasias, su prevencién e identificacion de signos de alarma y
complicaciones, salud bucal e integridad dental, salud mental y salud sexual,
Derechos de las personas mayores, Ciudades amigables: Comunidades y
entornos Promotores de la Salud, Cuidados focalizados para personas
mayores: enfermedades prevenibles por vacunacion, incontinencia,
demencias, depresion, duelo y tanatologia.

Difundir informacion acerca de:

» Curso de vida y vejez.

¢ Programas sociales y sociosanitarios dirigidos a fa atencion de personas
mayores.

» Capacidad intrinseca y la capacidad funcional en el curso de vida.

+ Perfiles de funcionamiento, dependientes de |la desigualdad social.

* Pérdidas en las capacidades funcionales, dependencia de cuidados y

Informacion, autonomfa.

educacion y - Rl S
comunicacion de Ofrecer consejeria, talleres, sesiones psicoeducativas y actividades culturales de los

los servicios de e .
atencion integral :‘?::ittc:t?i protectores de la salud durante el curso de vida, incluyendo, sin ser
i &

¢ Decisiones informadas en sexualidad.

¢ Derechos sexuales y reproductiivos.

o Acceso a métodos de prevencion de ITS adecuados.

+ Técnicas de sustitucién, suplementacion o complementacion farmacoldgica,
hormonal y vitaminica para la prevencién de riesgos cardiovascuiar,
resequedad genital y osteoporosis.

Colaborar en campafas de comunicacion, Jonadas Nacionales de Salud Publica,
campafias especiales y emergentes para la promocion de la cartera de servicios,
con énfasis en:

s Feminizacion de la vejez y empobrecimiento de la vejez con perspectiva de

género.
» Identificar riesgos y dafios por uso de sustancias psicoactivas y

automedicacion.
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Lineas de Accidn

Informacién,
educaciény
comunicaciéon de
los servicios de
atencion integral

Programas de
vinculacion con la
comunidad para
participar en
eventos que
fomenten
actividades de
Promocion de la
Salud en sus
entornos cotidianos

Programas de
acciones periédicas
o permanentes para

el fortalecimiento
de la Salud

.IMSS BIENESTAR GUIA DE PROMOCION DE LA SALUD CON
Strvicios pomiicos pesawn PERSPECTIVA DE CURSO DE VIDA

Actividades

s Sindromes geriatricos.
* Pension, ahorro para el retiro, jubilacién y reorganizacion personal y familiar
ante la vejez y el fortalecimiento de practicas de plenitud.

Activacion de respuestas personales, familiares y comunitarias ante conductas que

propician la violencia hacia |a vejez y las personas envejecidas.

Participar en la planeacién e implementacién de iniciativas para otorgar atenciones
médico-preventivas a personas migrantes con perspectiva de derechos humanos,
enfoque de género e interculturalidad, para mejorar su calidad de vida, en
colaboracion con fa OSC.

Participar en ferias de salud y otras actividades que acerquen y oferten los servicios
de primer nivel de atencidn, incluida atencidn prenatal y tamiz metabélico a la
persona recién nacida de personas migrantes.

Colaborar en proyectos de integracién de las personas migrantes, reconociendo las
necesidades especificas de las personas en transito periddico, como migracion

interna o internacional.

Desarrollar estrategias participativas y grupales para fortalecer las acciones de
prevencion, deteccion y atencion de los sindromes geriatricos (1. Inmovilidad, 2.
Inestabilidad y caidas, 3. Incontinencia urinaria, 4. Deterioro cognitivo y 5. Fragilidad)
que afectan la capacidad funcional.

Programa de produccion o reproduccion de material informative dirigido por el
personal de salud y dirigido a grupos poblacionales objetivo, para publicarse en la
unidad, en entornos clave o en las redes de telecomunicacién e informacion
disponibles, en los temas:

¢ Enfermedades digestivas:

¢ Obstruccion intestinal.
Colelitiasis y colecistitis.
Pancreatitis.
Enfermedad diverticular.
Ulcera gastrica y duodenal.

* ¢ & @

e Lumbalgia.

= Cegueray alteraciones visuales (Catarata, glaucoma, degeneracién macular
por edad).

* Alzheimer y otras demencias.
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Lineas de Accidén

Programas de
acciones periodicas
o permanentes para

el fortalecimiento
de la Salud

Vinculacion para el
fortalecimiento de
la Red Integrada de
Servicios de Salud

Fomento de
Entornos
Saludables

Actores en Salud
(Personal de Salud,
Organizacion
Comunitaria en Salud
y Lideres
Comunitarios} y
optimizacién de
activos comunitarios
(Recursos) en Salud

SERVICIOS POBLICOS DE SALUD

Actividades

+ Enfermedad de Parkinson.
o Hiperplasia prostatica.
¢ Sindrome de fragilidad.

s Desnutricién proteico-caldrica.

Trastornos de la densidad y de la estructura 6sea.
» Poli artropatias inflamatorias.
+ Enfermedades vasculares periféricas.

Pérdidas auditivas.

Generar alianzas para fortalecer 1a atencién integral especializada de las personas

mayores, para mitigar riesgos, limitar dafios a la salud, mejorar la funcionalidad y
calidad de vida de este grupo de personas

Colaborar con la OCS, afin de coordlnar el apoyo Ioglstico de traslado y estancia,
que faciliten el acceso a setvicios quirirgicos de rehabilitacion, a través de jornadas
quirtrgicas, de traumatologia y ortopedia a las personas que viven con
discapacidad.

Involucrar a instituciones que trabajan para dar asistencia a personas que viven en

situacion de calle.

Gumpllr con las d|5p05|cmnes de |nfraestructura ¥ equlpamlento necesario para Ia
“atencion de las personas que viven con discapacidad.

Realizar acciones de prevencion y control de enfermedades a las personas
migrantes que viven en centros de integracion del migrante, en refugios temporales
o solicitantes de atencion en localidades donde el IMSS-BIENESTAR tiene

presencia o forman parte de su drea de influencia.

Participar en la implementacién de programas culturales populares en espacios

publicos y recintos comunitarios que visibilicen los derechos de las personas

mayores y pertenecientes a diferentes grupos vulnerados, en los que se muestren
rutas de atencién institucional y solidaria de diversas necesidades basicas de las
personas de estas colectividades.

Promover las practicas y acciones para favorecer el proceso del envejecimiento
saludable de todas las personas.
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Actividades

Colaborar en mantener la atencion integral de la salud de las personas migrantes
durante su estancia y transito por el pais.

Prioridad en Salud 9. Deteccion, diagnéstico y atencién oportuna de las Principales

Enfermedades Oncolégicas

Componentes

Politica Publica

¢ Tumor maligno de la mama.

¢ |Leucemia.

» Ofros tumores malignos:

De cuelio del utero.

Del endometrio y ovario.

De prostata.

De la traquea, de los bronquios y del pulmén.
Del higado y de las vias biliares.

Del estémago.

Del colon, del recto y del ano.

De las meninges, del encéfalo y de otras partes del sistema nervioso
central.

* ¢ S ¢ + 4+

Participar en grupos de trabajo para |a elaboracion y/o actualizacion de lineamientos,
GPC, NOMS.

Participar en mecanismos intersectoriales para el tamizaje, diagnéstico temprano y
referencia oportuna de estos padecimientos en la poblacién objetivo del IMSS-
BIENESTAR.

Participar de manera coordinada en equipos de trabajo sectorial para crear
estrategias que permitan una atencion e inicio de tratamiento de pacientes en
estadios tempranc de cancer, para disminuir la mortalidad (Cédigo cancer).

Participar en equipos profesionales de evaluacién de necesidades, que oriente las
decisiones de aumento a la plantilla de personal médico especialista en oncologia e
incrementar el abasto de medicamentos oncolégicos especializados.
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Lineas de Accién Actividades

Revisar, reallzar y reg:strar las actuv:dades especn" icadas en las Cartlllas Nacionales

' de Salud con respecto al tamizaje de las personas para la identificacién temprana
de enfermedades oncoléglcas con enfoque de curso de vida.

Fortalecer el uso de las CNS, para realizar la evaluacion normada del estado

Sistema de Cartillas
Nacionales de

Salud deficiencia de micronutrientes, para contener el impacto de la desnutricion en

nutricional; asi como la prevencién y atencién de la desnutricion, bajo peso y la

personas que viven con alguna neoplasua

' Promover el monitoreo del desarrollo fisico, cognitivo y socioemocional de personas
con diagndstico de céncer, para la deteccién oportuna de riesgos de salud mental y
i nutricional.

Partlmpar en actlv:dades med|c0~educat|vas culturales y somales para ia promocson
del autocuidado y la deteccién temprana de cancer en la comunidad para:

e El desarrollo de habilidades pobiacionales en temas CAl, CASA, SAIS Y
SAISME.

e La adaptacion de programas psicoeducativos y de capacitacion continua del
equipo multidisciplinario de salud para fortalecer las competencias del
personal de salud, de actualizacién continua para optimizar la comprension,
difusién y ensefianza de los temas:
¢ Tumor maligno de la mama.
¢+ Leucemia.

Informacion, ¢ Oftros tumores malignos:
educacion y < Del cuello del Gtero.
comunicacion de < Del endometrio y ovario.

los servicios de

atencién integral < De prostata.

De la traquea, de los bronquios y del pulmon.

Del higado y de las vias biliares.

Del estémago.

Del colon, del recto y del ano.

De las meninges, del encéfalo y de otras partes del sistema nervioso
central.

En todos ellos se debera fortalecer las capacidades del equipoc de salud para el

reconocimiento de los sintomas de las enfermedades oncoldgicas més comunesy la
aplicacion de medidas preventivas, asi como diagnéstico y derivacién oportuna.
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Lineas de Accion

Informacion,
educaciény
comunicacion de
los servicios de
atencion integral
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Actividades

l.a adopcion de la estrategia IEC dirigida a la poblacién de objetivo de IMSS-

BIENESTAR vy focalizada a las y los cuidadores primarios de la poblacién con
diagndstico oncolégico para la apropiacion de conocimientos en cuidados para
personas con diagndstico oncolégico en fase terminal, abarcando temas de
nutricién, manejo integral del dolor, depresion, duelo y tanatologia.

Difundir informacién acerca de:

s Curso de vida y Cancer.
+ Enfermedades oncolégicas con mayor prevalencia en el pais.

Programas sociales dirigidos a la atencién integral de personas con diagnéstico
oncoldgico.

» Prevencion y manejo de la caquexia y alimentacion como practica de soporte
integral 2 la persona con diagnéstico de Cancer.

e Cuidados paliativos y tanatolégicos de las personas con diagnostico
oncolégico y de sus familias.

» Pérdidas en las capacidades funcionales, dependencia de cuidados y
autonomia en procesos de ortotanasia.

Ofrecer consejeria, talleres, sesiones psicoeducativas y actividades culturales de los
factores protectores de la salud durante el curso de vida, incluyendo, sin ser
limitativo:

» Decisiones informadas en técnicas de cuidado en personas que viven con
diagndsticos oncolégicos.

» Sustitucion, suplementacion o complementacion nutricional, farmacoldgica,
hormonal y vitaminica para medidas de terapéuticas y de sostén en personas
que viven con diagnostico oncolégico y sus familias.

 Aproximacion a redes de apoyo social, respaldo emocional, fisico y espiritual
para las personas que viven con una enfermedad oncolégica en fase
terminal.

» Proyeccién y preparacion para enfrentar los procesos terapéuticos y efectos
secundarios de las terapias quirtrgicas y de la quimio y radioterapia.
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Actividades

Programas de
vinculacién con la
comunidad para
participar en
eventos que
fomenten
actividades de
Promocién de la
Salud en sus
entornos
cotidianos

Participar en ferias y eventos comunitarios alusivos a las efemérides vinculadas con

Cancer en sus diferentes tipos y localizaciones.

Vinculacidon para el o - L _ :
' fortalecimiento de | Fortalecer la derivacion a los servicios de auxiliares diagnésticos con enlaces

la Red Integrada de | responsables de establecer contacto efectivo al interior de IMSS-BIENESTAR. &
Servicios de Salud :
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Lineas de Accidn Actividades

Fortalecer la derivacion a los servicios de auxiliares diagnédsticos con enlaces
responsables de establecer contacto efective a la institucion con la que IMSS-

Vinculacion para el | g|ENESTAR tenga convenio de colaboracién.
fortalecimiento de

la Red Integrada de

o s iniciativas institucional habili ra neracion
Servicios de Salud Colaborar en las iniciativas institucionales para habilitar la estructura y generacié

de lineamientos especificos para la referencia rapida de personas con sospecha de
cancer.

Vigilar entornos clave para evitar exposicién a agentes cancerigenos.

Fomento de

Entornos
Saludables Establecer la sefialética de riesgo correspondiente en los lugares donde exista

mayor exposicién a agentes cancerigenos para evitar {a presencia de las personas
sin proteccion en ese espacio.

Con colaboraciéon del personal de salud y la OCS, desarrollar e implementar
Actores en Salud  estrategias para brindar cuidados paliativos a las personas que viven con cancer,
(Personal de Salud, para mejorar su calidad de vida.
Organizacién :
Comunitariaen  Con participacién de la OCS, instrumentar las estrategias de cuidados paliativos en

Salud y Lideres | |os establecimientos de salud, hospitales y el hogar.
Comunitarios) y

optimizacién de  Habilitar, con apoyo del OCS la estructura y lineamientos especificos para la

activos referencia rapida de personas con sospecha de céncer.
comunitarios

R
( ecg;f:: )en Bajo la responsabilidad del personal de salud, capacitar a las y los participantes de

la OCS en cuidados paliativos.

Prioridad en Salud 10. Preparacion para la atencién médica en Desastres y Emergencias

Sanitarias

Emergencias sanitarias:
» Enfermedades emergentes y reemergentes.
e Enfermedad X.

* Emergencia de Salud Publica de Importancia Internacional (ESPII).
Desastres:

e Eventos hidrometeoroldgicos.

Componentes
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Lineas de Accion Actividades

e Eventos geoldgicos.
¢ Incendios o explosiones.
+« Derrames quimicos.
Accidentes radioactivos.
e Accidentes de medios de transporte.

Acc.ldentes en concentraclones masivas.

Participar en grupos de trabajo para !a elaboracmn y/o actuallzacmn de
lineamientos, GPC, NOMS, para la institucionalizacion de un plan nacional de
manejo de emergencias de salud que permita el analisis, seguimiento y evaluacion
de la capacidad basica del Reglamento Sanitario internacional (RSI).

Participar en equipos de trabajo intrainstitucionales para coordinar las
intervenciones operativas ante la aparicién de emergencias sanitarias, respecto a:

s QOtorgamiento de atencién meédica.
+ Vigilancia epidemioldgica.
¢ Promocién de la Salud.

Politica Pablica  Comunicacion de riesgos a la poblacién de responsabilidad de Servicios de Salud
IMSS-BIENESTAR.

Partlclpar en equipos de trabajo intersectorial para coordinar la vigilancia
epidemiolégica, bioseguridad y actividades de prevencién y control de
enfermedades emergentes, reemergentes, o de reciente introduccién, en
coordinacién con autoridades normativas locales, estatales y federales.

Colaborar en equipos intrainstitucionales para establecer las intervencicnes
técnico-operativas para la preparacion y respuesta por parte de los hospitales de
Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR, ante la presencia de desastres (Estrategia
Hospltal Seguro).

Generar alzanzas mtersectonales para:

e Elaborar un plan de atencién médica en emergencias sanitarias, con base
Politica Pablica en el tipo de evento o riesgos potenciales esperados y en apego a las
disposiciones de las instancias responsables de larespuesta a nivel estatal

y nacional.
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Lineas de Accion Actividades

¢ Gestionar insumos, equipos, medicamentos y recursos humanos para
otorgar los servicios en unidades meédicas y hospitales durante las
emergencias sanitarias.

» Definir el nivel de seguridad con base en la ubicacion geografica de los
hospitales, frente a amenazas geologicas, hidrometeoroldgicas, sociales,
sanitario ecolégicas, quimico tecnoldgicas, y propiedades geotécnicas del
suelo.

¢ Analizar la seguridad estructural, a través de la evaluacién de los
antecedentes constructivos del hospital y la relacionada con el sistema
estructural y materiales utilizados en fa edificacion.

» Determinar fa seguridad no estructural, revisando el funcionamiento de
lineas vitales, sistemas de ventilacion, anclajes de mobiliario, equipos

Politica Pablica ‘g . . -
medicos y de laboratorio, asi como los elementos arquitecténicos.

Evaluar seguridad funcional, por medio del nivel de organizacion del comité
hospitalario para emergencias y desastres, su centro de operaciones, el plan
operativo, los planes de contingencia y funcionamiento, y la disponibilidad de

medicamentos e insumos, ante la presencia de desastres.

Designar al personal responsable de la coordinacion con el mando unico de los
comités de respuesta a desastres de proteccién civil, en el marco de la
implementacion del Plan de Auxilio a la Poblacién Civil en Casos de Desastre,
denominado PLAN DN-lIlI-E. Este dltimo a cargo de la Secretaria de Defensa
Nacional.

En albergues y sitios de refugio, se promueve el uso de la Cartilla Nacional de
Salud, especialmente en lo referente a las acciones de Promocién de Salud que

) ) contiene, por medio de letreros o carteles.
Sistema de Cartillas

Nacionales de o ror 21 equipo multidisciplinario de salud para incluir en el plan de proteccién

Salud - 1 2 )
civil, el uso de las Cartillas Nacionales de Salud como instrumentos de contro!,
registro y guia de las actividades que son pertinentes para que la poblacion se
encuentre capacitada para actuar ante un siniestro.
Informacion,
educacion y Participar en actividades médicas, psicoeducativas, culturales y sociales, para:
comunicacion de . . .
los servicios de ¢ Desarrollo de habilidades poblacionales en materia de:
atencién integral ¢+ Saneamiento basico e higiene personal.
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Actividades

Disposicién de excretas.

Gestion integral de residuos solidos.

Proteccion de fuentes de agua.

Inocuidad de alimentos ante emergencias y desastres.

Plan de proteccion civil en los entornos clave: vivienda, escuela, sitio de

frabajo.

+ Plan familiar de proteccién civil, mochila de emergencias y botiquin
bésico en el hogar.

¢ ldentificacion temprana de sintomas de deshidratacion y plan de
actuacion.

« Laadaptacion de programas psicoeducativos y de capacitacién continua del
equipo multidisciplinario de salud para fortaiecer las competencias del
personal de salud, de actualizacién continua para optimizar la comprension,
difusién y ensefianza de los temas def apartado anterior ademas de:

+ Conocimiento del "Marco de respuesta multiamenaza del sector de la
salud de la OPS".

« Laadopcion de la estrategia IEC dirigida a la poblacion de objetivo de IMSS-
BIENESTAR en los tépicos sefialados, asi como:

* & * & &

identificacion temprana de infecciones en piel, vias respiratorias y digestivas, con
pautas de actuacion.

Difundir informacion acerca de:

s Cambio climatico y emergencias sanitarias.
+ Enfermedades emergentes y vinculadas a siniestros.
» Actuacion poblacional en situaciones de emergencia sanitaria.

Plan de protecci6n civil en entarnos clave.

Ofrecer consejeria, talleres, sesiones psicoeducativas y actividades culturales de
los factores protectores de la salud durante periodos criticos del curso de vida que
contemple, en el nivel de conduccién estatal, la elaboracién y ejecucion del plan
de preparacién y respuesta ante miiltiples amenazas para la salud y de guia,
materiales didacticos y procedimientos normalizados de trabajo ante desastres y
emergencias de salud.

D,
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Lineas de Accion Actividades

Coordinar equipos multidisciplinarios de salud, para la realizacion de faenas de

Programas de limpieza y recuperacién acelerada de infraestructura para el sostenimiento de la
vinculacién con la  vida, como agua potable, almacenamiento segurc de alimentos, cobijo y espacios
comunidad para  para la higiene y de descanso, bajo el mando Unico si estuviese activo el plan de

participar en auxilio a la poblacién civil de ia SEDENA.
eventos que

".of"e"ten Participar con la poblacion afectada para la identificacion de espacios adecuados
actividades de

Promocién de la  Para la instalacién de aibergues, apertura de estos y operacién segura de estos en

Salud en sus espacios suficientes y seguros.
entornos
cotidianos Colaborar con la OCS, para identificacion de personas con crisis psicologica ante

las emergencias sanitarias vividas, para su pronta atencion.

Implementar un sistema de alerta temprana, que incluya los planes de
contingencia, aprovisionamiento de equipamiento y provisiones, establecimiento
de mecanismos de prueba y coordinacion, concienciacion de los riesgos y difusion
publica de comportamientos de proteccion, y los entrenamientos y ejercicios

asociados.
Programas de
acciones ) . , . C
periédicas o Participar en la planeacién e implementacién de iniciativas para otorgar

permanentes para capacitacion al personal de salud para la atencion de las personas en

el fortalecimiento  establecimientos de salud ante situaciones de emergencias sanitarias.
de la Salud

Programas para revision y actualizacion del conocimiento v las capacidades
necesarias para anticipar, responder y recuperarse de forma efectiva de los
impactos de eventos o condiciones de riesgo, probables, inminentes o actuales,
relacionados con desastres y emergencias de salud.

Establecer protocolos para la referencia y contrarreferencia de personas entre
hospitales de Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR vy el resto del Sector, ante la
presencia de desastres y emergencias sanitarias.

Vinculacién para el Anticiparse a la dificuitad de tomar decisiones durante las crisis de salud vinculadas

fortalecimiento de a los desastres y emergencias de salud, identificando el indice de Seguridad

la Red Integrada de Hospitalaria de cada Unidad transferida a IMSS-BIENESTAR y determinando con

Servicios de Salud | base en ello, los protocolos de actuacion y referencia de personas y optimizacion
de recursos y personal durante la crisis.

Con apoyo de la OCS realizar actividades de simulacro para evaluar
funcionamiento de protocolo y dar oportunidad de entrenamiento al personal.

@
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Generar una revision sistematica de la infraestructura instalada evaluando el indice
de Seguridad Hospitalaria para clasificar las infraestructuras sanitarias en:

» Categoria A: Capaces de proteger la vida de sus ocupantes y es probable
que sigan funcionando en situaciones de desastre.

o Categoria B: Pueden resistir un desastre, pero su equipamiento y algunos
servicios criticos se consideran en riesgo.

Categoria C: La vida y seguridad de sus ocupantes estan en riesgo en caso de

desastre.
Fomento de
Entornos 'Hacer reconocimiento de los entornos clave (Hogar, escuelas, sitio de trabajo
Saludables : ' :

espacio recreativo, mercados, establecimientos de salud, etcétera) para identificar
y delimitar zonas de menor riesgo, rutas de evacuacion y colocar la sefialética
correspondiente, asi como establecer el plan de proteccion civil de cada uno de

“estos entornos y fomentar en enfoque anticipatorio preparédndose para adelantarse
a los dafios provocados por sifuaciones de desastre y emergencsas en salud.

Dtsenar ejercicios de simulacién para mejorar las intervenciones de la gestion del
riesgo de desastres en salud con los pueblos indigenas, en sus territorios, haciendo
uso de la metodologia para el uso de escenarios con perspectivas paralelas.

Actores en Salud Identificar liderazgos, incluifes en equipos multidisciplinarios de respuesta de
(Personal de salud a desastres y emergencias de salud, para su capacitacion continua en las

Salud, teméticas vinculadas con los protocolos de actuacion.
Organizaciéon . iz

Comunitariaén  Generar procesos de reducmén y gestion del riesgo de emergencias para
Salud y Lideres poblaciones desplazadas dentro de los paises, personas con discapacidades y

g:;?;;ggg;sz'g provementes de palses en situacion de aita vulnerabilidad.

activos = % . 2
comunitarios Implementar camparias de mtensuf cacuSn en Ia promocion de Ia Iactanma materna,

(Recursos) en durante los desastres y emergencias de salud, con de la OCS y en apego al Cédigo
Salud internacional de Comercializacién de Sucedaneos de la Leche Materna 2017.
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4. Consideraciones Generales

Dentro de las precauciones y consideraciones transversales que deberan atenderse en todas las

actividades, estan:

* Revisar de manera minuciosa que todas las actividades de Promocion de la Salud y prevencion

primaria cumplan con los criterios de universalidad e igualdad de los Servicios de Salud IMSS-

BIENESTAR que van de la mano de los principios transversales de respeto a los Derechos

Humanos (DDHH), por lo que deberan contar con perspectiva de género y enfoque intercultural.

» Revisar que los mensajes, los materiales elaborados y distribuidos, las capacitaciones y las

interacciones al interior de los Servicios de Salud IMSS-BIENESTAR o en las comunidades

deberan ser culturalmente pertinentes. poniendo atencién especial a las necesidades de salud

especificas y erradicando la reproduccion de estereotipos que estigmatizan, discriminan o

excluyen a las personas de acuerdo con su condicién de clase, etnia, sexo-género, edad,

corporalidad y/o discapacidad, para ello, los materiales deben de cumplir con:

L

+

Uso de un lenguaje incluyente y no sexista.

Su traduccién a lenguas indigenas presentes en el contexto local; en versiones auditivas
y traducciones escritas.

Su traduccién a lenguaje de sefias mexicano, especialmente en las actividades
protocolarias y en la generacion de material audiovisual.

La traduccion de los mensajes y materiales a escritura en Braille y/o con caracteristicas
de accesibilidad para reproduccion en dispositivos electrénicos.

El uso de imagenes de la figura humana o de personas que reconozcan la diversidad
corporal, étnica, sexo genérica, etc.

Durante las actividades de Promocion de la Salud y prevencion primaria de las Jornadas Nacionales

de Salud Publica, con apego a las directrices correspondientes, se debera considerar la entrega de:

*

Cartillas Nacionales de Salud de los diferentes grupos etarios, asi como la capacitacién en el

uso de esta.

Sobres de vida suero oral y la orientacion sobre prevencién de IRAs y EDAs.

Ptata coloidal y orientacion en materia de saneamiento basico.

Cepillos de dientes.

Materiales didacticos para la educacion en salud.

Materiales para la mercadotecnia social en salud.
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En actividades de comunicacion se debera gestionar, a través de todos los niveles de conduccion, el
uso de: Espacios radiofénicos comunitarios, pinta de bardas, perifoneo, spots, carteles, redes sociales,

comunicacion por redes vecinales, asambleas y eventos comunitarios.
41 Actividades Generales por Nivel de Conduccion
NIVEL CENTRAL

+ Desarrollo de la Normativa Institucional.

¢ Capacitacion a los estados con refacion a la Normativa Institucional.

s Articulacién y vinculacién intrainstitucional e interinstitucional para implementacién de
actividades.

o Vinculacion interinstitucional.

+ Difusién de informacion.

* Gestion intersectorial e interinstitucional de recursos.

« Seguimiento y evaluacion del desempefio de las acciones de promocion.

« Emision de reportes y recomendaciones.

« Supervisién y acompafiamiento.
NIVEL ESTATAL

» Recepcién de Normativa Institucional y capacitacién al Nivel Regional.

o Difusién de informacion de la Normatividad de Promocion de la Saiud y Prevencion de
Enfermedades.

e Articulacién y vinculacién intrainstitucional e interinstitucional para implementacién de
actividades.

« Gestidn intrainstitucional. intersectorial e interinstitucional de recursos.

« Seguimiento y evaluacion del desempefio de las acciones Regionales de Promocion de la
Salud.

« Evaluacidn de desempefio, emision de reportes y recomendaciones a las diferentes Regiones.

« Supervisién y acompafamiento de los procesos Regionales de Promocion de la Salud.

NIVEL REGIONAL

« Recepcién de Normativa Institucional y capacitacién al Nivel Zonal.

« Articulacion y vinculacién para implementacion de actividades a Nivel Zonal.
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 Difusion de informacién de la Normatividad de Promocion de la Salud y Prevencién de
Enfermedades.

e Vinculacidn con fas oficinas zonales de Programas Preventivos y de Accion Comunitaria para
apoyar el desarrollo de la estrategia estatal integral de Promocién de la Salud y Prevencién
Enfermedades.

s Seguimiento y evaluacion del desempefic de las acciones Zonales de Promocion de la Salud.

» Emisién de reportes y recomendaciones a las diferentes Zonas.

* Supervision periddica y emergente conforme a resultados.

NIVEL ZONAL

» Recepcién de Normativa Institucional y capacitacién al Nivel Local.

» Articulacion y vinculacién para implementacion de actividades a Nivel Local.

e Difusion de informacién de la Normatividad de Promocion de la Salud y Prevencion de
Enfermedades a las Unidades de Atencion.

¢ Vinculacion con las Unidades de Atencion para apoyar el desarrollo de la estrategia integral de
Promocion de la Salud y Prevencion Enfermedades.

» Seguimiento y evaluacion del desempefio de las acciones locales de Promocion de la Salud.

» Emisién de reportes y recomendaciones a las diferentes Unidades de Atencién.

* Supervision periddica y emergente conforme a resultados.

NIVEL LOCAL OPERATIVO

Las actividades de Promocién de la Salud que se plantean en la presente guia para cada una de las
prioridades en salud en las unidades de los fres niveles de atencion de IMSS-BIENESTAR deberan
ser adaptadas considerando lo siguiente:

» Las necesidades especificas en salud de la poblacién que es atendida en la unidad, a partir del
diagnostico de esa poblacion o comunidad; sus caracteristicas sociodemograficas, su
panorama epidemiologico, sus diversidades y particularidades culturales, econémicas y
sociales.

» La oferta de servicios con los que cuenta la unidad.

* El ambito en el que se encuentra la unidad; rural, semiurbano o urbano.
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+ La vinculacién intrainstitucional a partir de los equipos multidisciplinarios.
¢ La vinculacién interinstitucional para generar canales de colaboracién que potencialicen ias
estrategias de la unidad de salud.

Buscando al final de este proceso de andlisis, retomar las diferentes actividades que se plantean por
prioridad y desarrollar las acciones puntales que se aplicaran en el ambito particular de cada unidad
de salud, esto en concordancia con el planteamiento del Programa de Trabajo Estatal de Promocion
de la Salud.

42 Ambitos de Actuacién

La actuacion a nivel local se debera adaptar a las condiciones del ambito en el que se encuentra la
poblacién objetivo de responsabilidad, el modelo de atencion MAS-BIENESTAR contempla los

ambitos: rural, suburbano y urbano.

En el ambito rural se priorizarén las actividades que exigen una estructura de vida comunitaria mas
activa y conservada, considerando las caracteristicas de dispersién poblacional en el territorio y las
condiciones de infraestructura de servicios de urbanizaciéon que estén presentes. Las actividades por
desarrollarse en este 4mbito corresponden a la capacidad instalada y necesidades del primer y
segundo nivel de atencién. En este ambito se pueden priorizar las actividades operativas intra y

extramuros:

+ De elaboracion y difusion de mensajes a través de radios comunitarias.

» Que incluyan el uso de lenguas indigenas con la participacion de las personas residentes de
estas comunidades.

¢ De difusién de informacion a partir de las necesidades de salud locales.

» De educacién como talleres y cursos presenciales para grupos poblacionales especificos por
ocupacion, edad y sexo entre otros, abordando temas de cuidado de la salud y prevencion de

enfermedades.

La espacialidad del &mbito suburbano debera considerarse en la planeacion del trabajo de Promocion
de la Salud, focalizando esfuerzos para fortalecer las dindmicas comunitarias de participacion, asi
como el vinculo con las Unidades de Atencién a la Salud IMSS-BIENESTAR con la Organizacion
Comunitaria de Salud, procurando respaldar las actividades de esta uitima, haciendo incursionar al

personal en acciones extramuros. En éste también se plantean las actividades de primer y segundo

©
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densidad poblacional y menos disposicion a la participacion coordinada, que deberd estimularse y
facilitar su paulatina ampliacién. Especialmente, han de considerarse los lugares donde la poblacion
va a encontrarse, con un interés ya dirigido a la tematica de atencion o cuidado a la salud, como punto
de encuentro inicial. Un ejemplo de estos espacios son los albergues proximos a los hospitales de

segundo nivel.

En el ambito urbano las acciones de Promocién de la Salud deberan contemplar que este cuenta con
una densidad poblacional alta y esta pobiacién tiene diversas dificultades que condicionan el que
pueda participar activamente en jornadas, talleres, ferias y demas actividades de mejora de los
entornos, por lo que favorecer el trabajo intersectorial es una area de oportunidad que se debe
aprovechar, sin dejar de lado el buscar estrategias para activar el actuar comunitario adaptando las
actividades a espacios definidos por areas de confluencia poblacional mas que delimitarla por
referencias fisicas o propiamente geograficas. Ademas de las actividades consideradas para el ambito
suburbano, en el ambito urbano se incluyen también actividades de las Unidades Hospitalarias
dependientes de la Coordinacion de Hospitales de Alta Especialidad y Programas Especiales. Donde
las actividades de Promocion de la Salud tengan como foco el fortalecimiento de la vinculacién de las
Unidades de Atencion a la Salud, con la ciudadania y la consolidacién de la fluidez en el transito de
las personas y el personal de los equipos multidisciplinarios de salud, entre los diferentes niveles de
atencién.

En los ambitos suburbano y urbano se pueden priorizar las actividades operativas intra y extramuros:

» De elaboracién y difusion de mensajes a través de medios de comunicacién masiva, tecnologias
de la informacién y redes sociales.

* De difusidn de informacion a partir de las necesidades identificadas en los perfiles
epidemioldgicos de la localidad.

e De educacion como talleres y cursos utilizando ademas de la modalidad presencial la hibrida y
la virtual para grupos poblacionales especificos por ocupacion, acceso, edad y sexo entre otros,
abordando temas de cuidado de la salud y prevencién de enfermedades.

» De coordinacion intersectorial para fortalecer mensajes de Promocién de la Salud para ampliar
la cobertura.
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4.3 Evaluacion y Seguimiento

La evaluacion y seguimiento de la implementacion de las diferentes actividades de Promocién de la
Salud que se instrumenten en todos los niveles de conduccion sera a partir de los sistemas de
informacion oficiales implementados para tal efecto por las diferentes 4reas operativas en el nivel
central, considerando que estas actividades y sus reportes ya se contemplan en plataformas como el
Sistema Nacional de Informacion Basica en Materia de Salud (SINBA-SIS} y el Portal de Gestion de
Salud Poblacional, asi como en informes establecidos con la temporalidad relacionada de acuerdo a
la ejecucién de Campanas y Jornadas Nacionales, asi como los establecidos por las diferentes
Coordinaciones de la UAS y la Coordinacion de Accion Comunitaria.

Asi mismo e! desamollo del Programa de Trabajo Estatal de Promocion de la Salud en el que se
planteen las actividades a desarrollarse por cada prioridad de salud, adecuadas a las caracteristicas
de la poblacion objetivo, debera plantear el marco de temporatidad de planeacién y ejecucion de cada
una de estas actividades, a partir del cual se podra dar seguimiento al cumplimiento de este programa,
asi como las evidencias del avance con las que se cuente para respaldarlo.

El andlisis de la informacion disponible en los sistemas de informacion oficiales respecto a las variables
de prevalencia e incidencia de enfermedades, acceso a los servicios de salud, incorporacién a los
programas preventivos, ejecucion de acciones de proteccidn especifica y prevencion y deteccion
oportuna asi como de atencién médica, deberd de ser considerada como una herramienta para la
evaluacion del impacto de las intervenciones que se lleven a cabo en materia de Promocion de la
Salud, lo cual debe ser acompariado del fortalecimiento del adecuado y correcto registro en los

sistemas de informacién.

4.4 Consideraciones Finales

Las actividades de Promocién de la Salud descritas en esta guia forman parte del amplio campo de
actuacion de la Promocién de la Salud en IMSS-BIENESTAR, por lo que deben ser consideradas como
lo basico a cubrir por el Programa de Trabajo Estatal de Promocién de la Salud.

Es importante recalcar, como se mencioné a lo largo del documento, que las actividades deben ser
adaptadas, a través de las diferentes estrategias instrumentales descritas, para cada uno de los 3

niveles de atencién en cada ambito (Rural, urbano y suburbano).
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